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SINOPSIS

Las Directrices y referencias civiles y militares para situaciones de emergen-
cia complejas constituyen la primera recopilaciéon de instrumentos humanita-
rios esenciales elaborados por las Naciones Unidas y el Comité Permanente
entre Organismos sobre la relacién entre los componentes civil y militar en las
emergencias complejas. Su objetivo consiste en ayudar a promover el respeto
del derecho, las normas y los principios internacionales en estas situaciones.

La iniciativa de recabar apoyo militar para operaciones humanitarias no es algo
nuevo. Sin embargo, en el actual entorno de seguridad, el personal militar
participa cada vez mas en la prestacién de ayuda “directa”, mientras que los
agentes humanitarios a menudo se enfrentan a situaciones en las que la Gnica
alternativa es recurrir al personal militar, como ultimo recurso, para garantizar
la seguridad y llegar a las poblaciones necesitadas —con el grave riesgo de
comprometer su neutralidad, imparcialidad y/o independencia, y, por ende, su
capacidad y/o credibilidad para operar.

Esta situacion, unida a las tendencias hacia enfoques de “integracién” y “del
conjunto del gobierno”, asi como la cada vez mayor propensién de algunos
Gobiernos a desplegar equipos mixtos de civiles y militares encargados de
prestar ayuda como “instrumento” para hacer frente a las amenazas a la se-
guridad, requiere mayores compromisos entre los profesionales militares y hu-
manitarios a todos los niveles.

El derecho, las normas y los principios internacionales pueden ayudar a ambos
agentes a llevar a cabo adecuada y legitimamente sus misiones respectivas
en tierras lejanas. La observancia de los mismos y la solucién de conflictos en
torno a las actividades de cada uno de ellos pueden potenciar al maximo la
eficacia y eficiencia de las operaciones respectivas. Estas tareas son funda-
mentales cuando se trabaja en la misma zona.

Redactado en un estilo practico y accesible que reine los materiales de orien-
tacién esenciales en la materia en un Unico formato, el folleto tiene por ob-
jeto ayudar a los profesionales a abordar las cuestiones civiles y militares,
con arreglo al derecho, las normas y los principios internacionales, res-
petando y reflejando adecuadamente las preocupaciones humanitarias a
nivel estratégico, operacional y tactico.

Ya sea para el mantenimiento de la paz, la imposicién de la paz, la consolida-
cién de la paz, los conflictos armados o, incluso, la guerra y la ocupacion, los
lectores encontraran en las Directrices y referencias respuestas a preguntas
como, por ejemplo:



S Por qué los principios de humanidad, neutralidad,
imparcialidad, independencia y distincién son tan vitales
para la coordinacién entre civiles y militares en situaciones de
emergencia humanitaria?

¢Cuando y cdmo deben los agentes humanitarios actuar en
coordinacion con el personal militar?

¢Qué significa el concepto “tltimo recurso” cuando se emplean
recursos militares en apoyo de las operaciones humanitarias?

PREGUNTAS

¢Cémo movilizamos estos recursos cuando son necesarios?

¢Quién debe proporcionar escoltas armadas a los convoyes
humanitarios?

¢Cuéndo se debe recurrir a estas escoltas y en qué
circunstancias?

O 0 00 0 0O

¢De qué manera podemos prevenir la “militarizacién” innecesaria
de la ayuda?

En los Anexos se presenta una seleccién de directrices operacionales dirigi-
das al personal de mantenimiento de la paz y a otros destinatarios y relativas a
cuestiones civiles y militares. La mayoria de estas directrices se han elaborado
fuera del contexto del Comité Permanente entre Organismos, pero dentro del
sistema de las Naciones Unidas en general.

Asimismo, se remite a los lectores a una recopilaciéon de Material pertinente
sobre la relacién y la coordinacién entre civiles y militares en las operaciones
de las Naciones Unidas, en la que se tratan temas como las misiones integra-
das, el uso de la fuerza, el mando y el control, la proteccién de los civiles,
la seguridad sobre el terreno y la formacidn, entre otros.

También se ofrece una lista exhaustiva de Abreviaturas y siglas relacionadas
con los componentes civil y militar, para que tanto los civiles como el personal
militar se familiaricen con éstas.

Este folleto es publicado por la Oficina de Coordinacién de Asuntos Humani-
tarios (OCAH) de las Naciones Unidas, en tanto que “custodio” de las direc-
trices y referencias civiles y militares aprobadas por el Comité Permanente
entre Organismos. Los materiales del Comité reflejan las posiciones comu-
nes generalmente adoptadas por un amplio abanico de agentes humanitarios
internacionales.
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PRINCIPIOS RECTORES
Y OPERATIVOS DEL
COMITE PERMANENTE
ENTRE ORGANISMOS

sobre la relacion entre
los componentes civil y militar
y la utilizacion de recursos militares

(Pasajes de las deliberaciones del Comité Permanente
entre Organismos de 1995)

Principios rectores

Los principios rectores de imparcialidad, neutralidad, huma-
nidad e independencia respecto de consideraciones politi-
cas son los mismos principios por los que se rige la accién
humanitaria en general.

No obstante, la naturaleza militar de los recursos podria exi-
gir que se preste mas atencién a la necesidad de garanti-
zar que la accidon humanitaria no sélo sea neutral e imparcial
en su propdsito, sino también que asi lo perciban las partes
directamente afectadas.

Se debe actuar con especial cautela en circunstancias en las
que exista el riesgo de que la motivaciéon o la utilizacién de
recursos militares o de la defensa civil o sus repercusiones
puedan percibirse como fruto de consideraciones politicas,
mas que humanitarias.



Este riesgo probablemente sea mayor en el caso de las accio-
nes humanitarias emprendidas en paises en los que las fuerzas
militares operan con arreglo a lo dispuesto en el Capitulo VII
de la Carta de las Naciones Unidas, aun cuando las dos ope-
raciones no se consideren integradas.

Principios operativos

Las decisiones por las que se acepta la utilizacién de recur-
sos militares incumben a las organizaciones humanitarias, no
a las autoridades politicas, y deben basarse exclusivamente
en criterios humanitarios.

Los recursos militares sélo deben solicitarse en caso de que
no exista alternativa civil comparable, y de que sélo la utili-
zacién de recursos militares pueda satisfacer una importante
necesidad humanitaria. Por tanto, los recursos militares han
de ser Unicos por su naturaleza y oportunidad de desplie-
gue, y deben utilizarse como ultimo recurso.

Una operaciéon humanitaria en la que se utilicen recursos
militares debe conservar su naturaleza y caracter civiles. La
operacidon debe permanecer bajo la autoridad y el control
generales de la organizacién humanitaria encargada de la
misma, cualesquiera que sean los mecanismos de mando
especificos relativos al recurso militar en si. En la medida de
lo posible, el recurso militar debe operar desarmado y ser
civil en apariencia.

Los paises que aportan personal militar en apoyo de las ope-
raciones humanitarias deben garantizar que éste respete el
codigo de conducta y los principios de la organizacién huma-
nitaria encargada del despliegue.

Se debe evitar la participacion a gran escala de personal
militar en la prestacidn directa de asistencia humanitaria.

xi
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Toda utilizacién de los recursos militares debe garantizar
que la operacién humanitaria conserve su caracter interna-
cional y multilateral.

Los Principios rectores son pasajes extraidos de los “IASC Guiding and Operating
Principles for the Use of Military and Civil Defence Assets in Support of Humanitarian
Operations” (Principios rectores y operativos del Comité Permanente entre Organismos
y relativos a la utilizacién de recursos militares y de la defensa civil en apoyo de las ope-
raciones humanitarias), que figuran en el “Report of the Task Force on the Use of Military
and Civil Defence Assets in Support of Humanitarian Operations” (Informe del Grupo
de Tareas sobre la utilizacién de recursos militares y de la defensa civil en apoyo de las
operaciones humanitarias), de septiembre de 1995, aprobado por el Grupo de Trabajo
del Comité Permanente entre Organismos el 27 de septiembre de 1995. Los Principios
operativos son pasajes extraidos del documento “IASC Principles on Military-Civilian
Relations” (Principios aplicables al Comité Permanente entre Organismos y relativos a
las relaciones entre militares y civiles), de enero de 1995, que pasé a sentar las bases
para la ulterior elaboracién de material del Comité Permanente entre Organismos sobre
las cuestiones civiles y militares, incluido el Informe del Grupo de Tareas antes citado de
1995, asi como las Directrices y referencias civiles y militares del Comité Permanente
entre Organismos, que figuran en el presente folleto.
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Prefacio

Tanto los agentes humanitarios como los militares han desempefiado su labor en
conflictos armados durante siglos. A lo largo de la historia se han elaborado normas
para definir la relacién éptima entre civiles y soldados sobre la base de la distincion
fundamental entre combatientes y no combatientes. En la practica, no obstante, los
desafios estratégicos, operacionales y tacticos siguen suscitando preguntas, como:
scuando y como deben colaborar los agentes humanitarios, llegado el caso, con los
militares en la consecucion de los objetivos humanitarios?

En la realidad actual, a veces los trabajadores de asistencia humanitaria y los soldados
no tienen otra alternativa que la de volver a analizar su relacion e improvisar las
mejores formas posibles de alcanzar cierto grado de interacciéon potencial, mientras
responden simultineamente a la situacion de emergencia a la que se enfrentan. Sin
embargo, sin duda se puede perder mucho tiempo si los fundamentos no se solucionan
hasta después del despliegue sobre el terreno. Un conocimiento y entendimiento
comunes del modus operandi de cada uno podrian facilitar el didlogo necesario sobre
el terreno y mejorar la prestacion de asistencia en la solucion de conflictos en torno a
sus actividades respectivas —lo que, a su vez, permitiria a ambos agentes evitar danos
y duplicacién del trabajo, asi como trabajar con mas eficacia y eficiencia.

Con ese espiritu se ha elaborado el presente folleto —para ofrecer un instrumento
accesible que contribuya a un mayor entendimiento de los enfoques humanitarios
sobre la relacion entre los componentes civil y militar en las emergencias complejas.
Lo recomiendo encarecidamente a todos los profesionales que puedan llegar a estar
involucrados en este dmbito.

El documento titulado Relacién entre los componentes civil y militar en las
emergencias complejas — Documento de referencia del Comité Permanente entre
Organismos es una de las diversas directrices y referencias aprobadas por el Comité
Permanente entre Organismos. Insto a los lectores a que consulten, asimismo, las
demads secciones de este folleto, asi como el material adicional sobre los componentes
civil y militar, disponible en: http://ochaonline.un.org/cmcs/guidelines.

El presente folleto se encuentra disponible en todos los idiomas oficiales de las
Naciones Unidas.

John Holmes
Secretario General Adjunto de Asuntos Humanitarios
y Coordinador del Socorro de Emergencia
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Nota introductoria

Este documento fue aprobado por el Grupo de Trabajo del Comité Perma-
nente entre Organismos como documento de referencia en su 57a. reunidn,
celebrada los dias 16 y 17 de junio de 2004. Sirve de complemento a las
“Directrices sobre la utilizacion de recursos militares y de la defensa civil en
apoyo de las actividades humanitarias de las Naciones Unidas en situaciones
de emergencia complejas”, de marzo de 2003.

El documento fue elaborado por la Oficina de Coordinacién de Asuntos Hu-
manitarios de las Naciones Unidas en colaboracién con miembros del Comité
Permanente entre Organismos, el Comité Ejecutivo de Asuntos Humanitarios
de las Naciones Unidas y el Grupo Consultivo de la Seccién de Coordinacion
Civil-Militar de la Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios, asi como
con encargados de evaluaciones académicas y colegas sobre el terreno de
distintas organizaciones.

El documento se constituird en una referencia no vinculante para profesiona-
les de actividades humanitarias, y les ayudara a formular directrices opera-
cionales acordes con las condiciones concretas de cada pais sobre la rela-
cién entre los componentes civil y militar en emergencias complejas deter-
minadas. Se actualizard a medida que el entorno en que trabajamos cambie y
toda vez que se disponga de nuevas orientaciones sobre cuestiones conexas.

En la PRIMERA PARTE del documento se analizan en forma general la naturaleza
y el caracter de la relacién entre los componentes civil y militar en las emer-
gencias complejas. En la SEGUNDA PARTE se enumeran los principios y con-
ceptos humanitarios fundamentales que deben aplicarse en la coordinacién
con el componente militar, y en la TERCERA PARTE se formulan consideraciones
practicas para los trabajadores humanitarios que se ocupan de la coordinacién
entre los componentes civil y militar.
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PRIMERA PARTE:
INTRODUCCION

A. Observaciones preliminares

1. Tradicionalmente, en las emergencias complejas solia haber una separa-
cién entre los ambitos militar y no militar: un enfoque fundamentado en los
principios del derecho internacional humanitario que establece una distincion
entre combatientes y no combatientes, y protege a estos ultimos de los ata-
ques armados. En la historia reciente, empero, las fuerzas militares participan
cada vez mas en operaciones ajenas a la guerra, incluido el suministro de soco-
rro y servicios a la poblacién local. Al mismo tiempo, en razén de la naturaleza
cambiante de las emergencias complejas modernas, la comunidad humani-
taria ha hecho frente a mayores desafios operacionales, asi como a nuevos
riesgos y amenazas para sus trabajadores sobre el terreno, lo que a veces ha
obligado a algunos de ellos a recabar el apoyo o la proteccion de las fuerzas
militares, segun el caso'. Asi pues, las realidades préacticas sobre el terreno
han exigido gradualmente distintas formas de coordinacién civil-militar para
operaciones humanitarias.

2. Estos acontecimientos, asi como los casos de intervenciones militares su-
puestamente con fines “humanitarios”, han tornado imprecisa la separacién
entre el espacio humanitario y el militar2, y podrian desdibujar la distincién
fundamental entre estos &mbitos. Esto también suscita preocupaciones consi-
derables en relacién con la aplicacién de los principios y las politicas humanita-
rios, asi como con cuestiones operacionales. Ademas, estos acontecimientos
requieren mayor comunicacion, coordinaciéon y comprensién entre los orga-
nismos humanitarios y los agentes militares, y exigen conocimientos de los
mandatos, las competencias y las limitaciones respectivos.

1 Enlos Ultimos dos afios solamente, se ha prestado apoyo o protecciéon militares a determinadas
operaciones humanitarias en distintas emergencias complejas, como en el Afganistan, Cote
d'Ivoire, Eritrea, el Irag, Liberia, Sierra Leona y Uganda septentrional.

|«

2 Para una explicacién del “espacio humanitario” o el “entorno de operaciones humanitarias”,
véase el parrafo de las “Directrices sobre la utilizacion de recursos militares y de la defensa civil
en apoyo de las actividades humanitarias de las Naciones Unidas en situaciones de emergencia
complejas”, de marzo de 2003.
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Relacion entre los componentes civil y militar en las emergencias complejas

3. Por consiguiente, la comunidad humanitaria considerd necesario exami-
nar una amplia gama de cuestiones dimanadas de la relacién civil-militar, y
elaborar un documento de referencia que ampliase las distintas directrices ya
formuladas, que abarcan o bien aspectos concretos de la relacién civil-militar3
o la relaciéon entre los componentes civil-militar en una emergencia compleja
determinada4.

3 Entre las directrices existentes sobre aspectos determinados de la relacién civil-militar cabe
mencionar las siguientes: “Directrices sobre la utilizacién de recursos militares y de la defensa
civil en apoyo de las actividades humanitarias de las Naciones Unidas en situaciones de emer-
gencia complejas”, de marzo de 2003, y “Use of Military or Armed Escorts for Humanitarian
Convoys — Discussion paper and Non-Binding Guidelines” (Utilizacion de escoltas militares o
armadas para convoyes humanitarios—Documento de debate y directrices no vinculantes), de
septiembre de 2001.

4 Entre las directrices existentes sobre la relacion civil-militar en una emergencia compleja deter-
minada cabe mencionar las siguientes: “Orientaciones generales para la interaccion del perso-
nal de las Naciones Unidas y los representantes militares y civiles de la Potencia ocupante en el
Irag”, de 8 de mayo de 2003, y “Relationships with Military Forces in Afghanistan—Guidelines
for UNAMA Area Coordinators and other UN Personnel” ( Relaciones con las fuerzas militares
en el Afganistan— Directrices para los coordinadores de zona de la Mision de Asistencia de las
Naciones Unidas en el Afganistan (UNAMA) y otro personal de las Naciones Unidas), de 2002.
Los documentos “General Guidance for Interaction between United Nations Personnel and
the UN-Mandated Multinational Force in Liberia” (Orientaciones generales para la interaccion
del personal de las Naciones Unidas y la Fuerza multinacional bajo el mandato de las Naciones
Unidas en Liberia) y “Relations avec les Forces Armees en Haiti: Ligne de Conduite pour le
Personnel des Nations Unies” (Relaciones con las Fuerzas Armadas en Haiti: Orientacién para el
personal de las Naciones Unidas) existen en forma de borrador desde el 1° de abril de 2004.




Primera parte: introduccién

B. Objetivo y proposito de este documento

4. Este documento se ha preparado, pues, en respuesta a la solicitud del
Grupo de Trabajo del Comité Permanente entre Organismos5, con el objetivo
general de aumentar la comprensién de la relacidn civil-militar, incluidas las
dificultades y limitaciones de ésta. Aunque esta relacion se caracteriza por una
serie de cuestiones complicadas, es fundamental que la comunidad humani-
taria tenga clara conciencia de la naturaleza de dicha relacién, asi como una
comprension comun del momento y la forma de coordinar (y cudndo no) sus
tareas con las fuerzas militares en lo que hace al cumplimiento de los objetivos
humanitarios.

5. Este documento tiene un propdsito triple. En primer lugar, se centra, de
manera general, en la naturaleza y el caracter de la relaciéon civil-militar en
las emergencias complejas. En segundo lugar, se examinan algunos princi-
pios y conceptos humanitarios fundamentales que deben observarse en la
coordinacién con el componente militar. En tercer lugar, se presta atencién a
consideraciones practicas decisivas para los trabajadores humanitarios que
se ocupan de la coordinacién entre los componentes civil y militar.

6. El documento se constituird en una referencia general para los profesio-
nales especializados en tareas humanitarias: un instrumento al que puedan
remitirse al formular directrices operacionales que se ajusten especialmente
a la relaciéon entre los componentes civil y militar en una emergencia compleja
determinada, como las que se elaboraron para el Iraq y Liberia en el curso
de 20036. Toda serie de directrices que se refiera a una situacién concreta
debe tener en cuenta las circunstancias especiales de la operacién de que se
trata, de ahi, pues, que deba prepararse caso por caso.

7. Este documento se centra en la relacién entre las organizaciones huma-
nitarias y las fuerzas militares oficiales (es decir, las fuerzas militares de un
Estado o una organizacién regional o intergubernamental que estéan sujetas
a una cadena de mando jerédrquica), estén armadas o desarmadas, sean gu-
bernamentales o intergubernamentales. Dicha presencia militar podria incluir
un amplio espectro de agentes, como las fuerzas militares locales o nacio-
nales, las fuerzas multinacionales, las tropas de mantenimiento de la paz de
las Naciones Unidas, los observadores militares internacionales, las fuerzas

5 El Grupo de Trabajo del Comité Permanente entre Organismos, en su 52a. reunién, celebrada
en marzo de 2003, pidié a la Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios que preparase
“...un documento de exposicién de conceptos sobre la cuestion de la interconexion entre los
componentes civil y militar mediante un anélisis pormenorizado de la situacién actual de la
interconexién”.

6 Para mas detalles, véase la nota de pie de pagina 4, supra.
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de ocupacién extranjeras, las tropas regionales u otras tropas oficialmente
organizadas.

8. Los diferentes mandatos, caracteristicas y naturaleza de estos distintos
agentes militares podrian requerir que la comunidad humanitaria se relacio-
nara con diferentes grupos con distintos grados de sensibilidad o incluso
con enfoques a veces totalmente diferentes. Por ejemplo, la interaccion con
una fuerza de ocupacidn? conlleva consideraciones diferentes de las que se
requieren en relacion con fuerzas nacionales, observadores militares desar-
mados u operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas. La
distincién mas importante que debe establecerse es si el grupo militar con el
que los trabajadores humanitarios interactian es una parte en el conflicto,
se ha convertido en una parte o es percibida como tal. Se requeriran dis-
tintos documentos para tratar las circunstancias y necesidades especiales de
las relaciones entre los trabajadores humanitarios y las distintas categorias de
agentes militares, y para brindar orientaciones al respecto. Estas politicas pue-
den formularse por conducto de diversos mecanismos. Este

documento, empero, se propone abordar

el tema de las relaciones entre los com-

ponentes civil y militar en general. Por

consiguiente, no se diferenciara entre los

distintos agentes militares.

9. La relaciéon entre las organizaciones

humanitarias y los grupos armados no es-

tatales8, las fuerzas militares privadas, las

empresas de seguridad y los mercenarios,

asi como toda presencia policial nacional o

internacional, si bien sumamente pertinente

en las situaciones de conflicto actuales, queda

excluida del anélisis en este documento para

evitar que se pierda de vista el objetivo central.

Asimismo, y por la misma razén, se excluyen las cuestiones de seguridad ge-
neral, incluidos los problemas operacionales causados por las amenazas cada
vez mayores del terrorismo internacional.

7 Porejemplo, las fuerzas de coalicién de las Potencias ocupantes actualmente desplegadas en el
Iraq.

8 Las practicas para las actividades sobre el terreno en relaciéon con agentes no estatales se
recopilaran en el “Manual on Field Practices on Negotiations with Armed Groups” (Manual de
practicas para las actividades sobre el terreno sobre negociaciones con grupos armados), de
préxima aparicién. El Manual se publicara en el tercer trimestre de 2004 y las conclusiones y
principios pertinentes de éste podran utilizarse para actualizar el presente documento, segun
proceda.
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C. Definicion de los principales términos

10. Para facilitar la comprensién de los conceptos que se desarrollan en este

documento y evitar la confusidon que surge de las distintas definiciones posi-
bles que conlleva la terminologia, a continuacién se consigna la definicién de
algunos términos fundamentales utilizados en este documento:

DEFINICIONES

Coordinacién civil-militara: El didlogo y la interaccién entre los agen-
tes civiles y militares en las emergencias humanitarias son indispen-
sables para proteger y fomentar los principios humanitarios, evitar la
competencia, reducir al minimo la incoherencia y, cuando ello procede,
tener objetivos comunes. Las estrategias basicas varian de la coexis-
tencia a la cooperacién. La coordinacion es una responsabilidad com-
partida facilitada por el enlace y la capacitaciéon comunes.

Emergencia compleja: Una emergencia compleja, segun la define el
Comité Permanente entre Organismos, es “una crisis humanitaria en un
pais, region o sociedad en que se ha producido un quebrantamiento
total o considerable de la autoridad como resultado de un conflicto
interno o externo y que requiere una respuesta internacional que tras-
ciende el mandato o la capacidad de un solo organismo o el programa
de las Naciones Unidas en curso en el pais”.

Agente humanitario: Los agentes humanitarios son civiles, ya sea
nacionales o internacionales, de las Naciones Unidas o ajenos a ellas,
gubernamentales o no gubernamentales, consagrados a los principios
humanitarios y comprometidos con actividades humanitarias.

Agente militar: Los agentes militares son las fuerzas militares oficiales,
es decir, las fuerzas militares de un Estado o una organizacién regional
o intergubernamental que estan sujetas a una cadena de mando jerar-
quica, y pueden estar armadas o desarmadas, y ser gubernamentales o
no gubernamentales. Esta categoria puede incluir un amplio espectro
de agentes, como fuerzas militares locales o nacionales, fuerzas multi-
nacionales, tropas de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas,
observadores militares internacionales, fuerzas de ocupacién extranje-
ras, tropas regionales u otras tropas organizadas oficialmente.

a La definicién de “coordinacién civil-militar” es idéntica a la utilizada en “Directri-

ces sobre la utilizacién de recursos militares y de la defensa civil en apoyo de las
actividades humanitarias de las Naciones Unidas en situaciones de emergencia
complejas”, de marzo de 2003. El Departamento de Operaciones de Manteni-
miento de la Paz de las Naciones Unidas utiliza una definicién diferente de la
coordinacién civil-militar; véase el documento sobre la politica del Departamento
sobre la coordinacién civil-militar de fecha 9 de septiembre de 2002.
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D. Antecedentes

11. Los agentes humanitarios y militares tienen formas institucionales de
pensar y culturas fundamentalmente distintas, caracterizadas por jerarquias
de mando diferenciadas y estructuras de organizacién militar claramente de-
finidas, distintas de la variedad que caracteriza a la comunidad humanitaria.
Los dos grupos tienen mandatos, objetivos, métodos de trabajo y hasta vo-
cabularios distintos. Es importante que los agentes militares comprendan la
compleja red de asistencia humanitaria, que incluye organizaciones interna-
cionales, ONG locales, nacionales e internacionales que trabajan con perso-
nal nacional y asociados locales. La labor humanitaria también depende en
gran medida de su aceptacion por las partes en el conflicto. La mayoria de
los agentes locales que participan en tareas humanitarias estan presentes en
el terreno mucho antes de la llegada del personal internacional y continuaran
desempenando sus funciones después de su partida. Por consiguiente, la sus-
ceptibilidad a las sensibilidades locales y el mantenimiento de la imparcialidad
y la independencia, tanto reales como percibidas, son ventajas fundamentales
para cualquier operacién humanitaria, y este concepto deberia transmitirse
a los componentes militares. Los agentes humanitarios, por su parte, debe-
rian tener conciencia de las distintas razones y motivaciones por las cuales los
agentes militares podrian adoptar ciertas medidas que a veces cercenan el
espacio humanitario.

12. En el contexto de la relacién civil-militar, hay una serie de situaciones en
que podria ser necesario establecer cierto grado de coordinacién entre los
agentes humanitarios y militares. Como se define en el parrafo 10, la coordi-
nacién civil-militar es una responsabilidad compartida de los agentes hu-
manitarios y militares, y puede asumir distintos grados de intensidad y forma.
En los casos en que la cooperaciéon entre los agentes humanitarios y militares
no resulta apropiada, oportuna o posible, o en que no hay objetivos comunes,
estos agentes sencillamente funcionan paralelamente. Esta relacion podria
describirse como de coexistencia, en cuyo caso la coordinacién civil-militar
deberia centrarse en reducir al minimo la competencia y el conflicto a fin de
permitir a los distintos agentes trabajar en la misma zona geografica con el
menor trastorno posible de las actividades de la otra parte. Cuando hay un
objetivo comun y una estrategia acordada, y todas las partes aceptan traba-
jar juntas, podria resultar posible la cooperacién, y la coordinaciéon deberia
centrarse en mejorar la eficacia y eficiencia de los esfuerzos combinados por
alcanzar los objetivos humanitarios.

13. En todas las circunstancias, empero, es importante mantener una se-
paracién clara entre las funciones de los agentes militares y humanitarios,
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distinguiendo sus respectivas esferas de competencia y responsabilidad.
Este enfoque estéd implicito en los principios del derecho humanitario inter-
nacional y se fundamenta en ellos, y es decisivo mantener la independencia
de la labor humanitaria. La necesidad de que los componentes humanitarios
mantengan una distancia real y observable de los componentes militares es
especialmente importante en relacidon con las fuerzas beligerantes o repre-
sentantes de una Potencia ocupante?. Toda coordinacién con una parte en un
conflicto armado debe realizarse con cautela, cuidado y sensibilidad extre-

mos, habida cuenta de que la
asociacion real y percibida con
una parte beligerante podria
llevar a la pérdida de neutra-
lidad e imparcialidad de la or-
ganizacién humanitaria, lo cual
a su vez podria afectar tanto la
seguridad de los beneficiarios
como la del personal humani-
tario y poner en peligro toda la
operacién humanitaria en una
zona de conflicto. Por lo tanto,
en principio no deberia haber
cooperacion (la forma mas es-
trecha de coordinacién) con
las fuerzas beligerantes a me-
nos que sea en circunstancias
extremas y excepcionales, y
como ultimo recurso.

14. No obstante, la importan-
cia asignada a la separacion
no deberia interpretarse como
una sugerencia de que no haya
coordinacién entre los agen-
tes humanitarios y militares.
La situacién particular sobre el
terreno y la naturaleza de las
operaciones militares en una

Grdfico 1.1

El alcance de la relacién entre civiles y militares
y la estrategia de coordinacién civil-militar
de las Naciones Unidas

COOPERACION A COEXISTENCIA

En una situacién

de coexistencia,

la coordinacién civil-militar
de las Naciones unidas

se cenfra en minimizar

la competencia y solucionar
las diferencias

En una situacién

de cooperacién,

la coordinacién
civil-militar de

las Naciones Unidas
se centra en mejorar
la eficacia y eficiencia
de los esfuerzos
combinados.

Tiempo de paz Combate
El alcance de la cooperacién civil-militar (por
ejemplo, operaciones conjuntas) disminuye a
medida que la intensidad de la operacién militar

se aproxima al combate. Las operaciones
conjuntas son mds aceptables en respuesta a
desastres naturales en tiempo de paz.

COORDINACION

La estrategia bésica de coordinacién civil-militar
de las Naciones Unidas va desde la coexistencia
hasta la cooperacién. En cualquier lado del
espectro y dentro del mismo, la coordinacién
—es decir, el didlogo y la interaccién esenciales—
es necesaria para proteger y promover los
principios humanitarios, evitar la competencia

y minimizar la incoherencia.

Basado en: UN CMCoord Course Module.

9 A titulo ilustrativo de los principios y consideraciones practicas, incluidos los detalles sobre las
acciones aceptables e inaceptables en la interaccién con una Potencia ocupante, véanse las
“Orientaciones generales para la interaccion del personal de las Naciones Unidas y los repre-
sentantes militares y civiles de la Potencia ocupante en el Irag”, de 8 de mayo de 2003.
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situacién determinada se constituiran en factores determinantes del tipo de
coordinacién que podria establecerse. Las caracteristicas posibles de la co-
ordinacién civil-militar incluyen el intercambio de algin tipo de informacién,
una divisién cuidadosa de tareas y, cuando ello resulta viable y apropiado, la
planificacién conjunta.

15. A menudo el componente militar tiene la capacidad para contribuir a ga-
rantizar un entorno propicio sobre el terreno, en el que puedan llevarse a cabo
las actividades humanitarias en condiciones de seguridad relativa. Asimismo,
los agentes militares podrian tener medios practicos para la prestacion de
asistencia, como el despliegue rapido de personal, equipo, logistica y sumi-
nistros en grandes cantidades. No obstante, las competencias humanitarias,
incluidas la identificacion de los destinatarios, las necesidades y la evaluacion
de la vulnerabilidad, la distribucién imparcial y neutral del socorro de emer-
gencia, y la supervision y evaluacion, seguiran siendo elementos indispensa-
bles para asegurar una operacién humanitaria eficaz y satisfactoria.

16. La naturaleza de la relacidn entre una organizacién humanitaria o un
grupo de organizaciones y el componente militar, asi como la conducta de
estos agentes en esta relacién también podria tener consecuencias sobre
otros organismos humanitarios que trabajan en la misma zona e incluso
fuera de ella, lo cual posiblemente afectaria la percepcién de la labor huma-
nitaria en general. Por ejemplo, el uso de escoltas armadas por una organiza-
cién humanitaria podria tener una repercusién negativa sobre la percepcién
de la neutralidad y la imparcialidad de otras organizaciones humanitarias en
la misma zona. Por consiguiente, es conveniente la coordinacién entre los
agentes humanitarios, preferiblemente con miras a la adopcién de un enfo-
que comun respecto de la relacién civil-militar en una emergencia compleja
determinada.



SEGUNDA PARTE:
PRINCIPIOS Y CONCEPTOS

17. Toda la labor humanitaria, incluida la coordinacién civil-militar con fines
humanitarios en emergencias complejas, debe ser coherente con los princi-
pios basicos generales de humanidad, neutralidad e imparcialidad. En esta
seccién se esbozan estos principios humanitarios cardinales, asi como otros
principios y conceptos importantes que deben respetarse al planificar o em-
prender la coordinacién civil-militar.

A. Humanidad, neutralidad e imparcialidad™®

18. Toda coordinacién civil-militar debe cumplir el principio humanitario pri-
mordial de la humanidad, es decir, debe paliarse el sufrimiento humano don-
dequiera se encuentre. Al determinar si los organismos humanitarios deberian
coordinar su labor con las fuerzas militares, y hasta qué punto, deben tenerse
en cuenta las posibles consecuencias de una asociacién excesivamente estre-
cha con el componente militar e incluso la percepciéon de dicha asociacién,
especialmente por cuanto ello podria menoscabar los principios humanitarios
de neutralidad e imparcialidad. El principio de la neutralidad en la labor hu-
manitaria se basa en el concepto de que no se debe lealtad a ninguna de las
partes; asimismo, la idea de no discriminacion es decisiva para el principio de
la imparcialidad. No obstante, el objetivo humanitario fundamental de brin-
dar proteccién y asistencia a las poblaciones que las necesiten a veces quiza
requiera la aplicacién de un enfoque pragmatico que podria incluir la coordi-
nacién civil-militar. Aun asi, debe prestarse atenta consideracién al logro
del correcto equilibrio entre una respuesta pragmatica y una respuesta
basada en los principios, de modo que la coordinacién con el componente
militar no ponga en peligro los imperativos humanitarios.

10 Por ejemplo, en la resolucién 46/182 de la Asamblea General de las Naciones Unidas, de 19
de diciembre de 1991, los principios de humanidad, neutralidad e imparcialidad se establecen
como principios rectores de la asistencia humanitaria.
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B. Acceso humanitario a las poblaciones
vulnerables

19. Los organismos humanitarios deben mantener su capacidad de acceso a
todas las poblaciones vulnerables de todas las zonas de la emergencia com-
pleja de que se trate y negociar dicho acceso con todas las partes en el con-
flicto. Asimismo, debe prestarse atencidn especial a fin de garantizar que el
acceso sea sostenible. Debe considerarse la posibilidad de coordinacién
con el componente militar en la medida en que ésta facilite, garantice y
resguarde, y no obstaculice, el acceso humanitario.

C. Percepcion de la labor humanitaria

20. La asistencia humanitaria a todas las poblaciones que la necesitan debe
ser neutral e imparcial: debe prestarse sin condiciones politicas ni militares
y el personal humanitario no debe tomar partido en controversias ni posicio-
nes politicas. Esto guarda relacién con la fiabilidad e independencia de las
actividades humanitarias en general. Toda coordinacién civil-militar también
deberéa evitar poner en peligro la red local existente y la confianza que los
organismos humanitarios han establecido y mantenido.
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D. Asistencia basada en las necesidades
y libre de discriminaciéon™

21. La asistencia humanitaria debe prestarse sobre la base de las necesida-
des de las personas afectadas por una emergencia compleja determinada, te-
niendo en cuenta la capacidad local existente para satisfacer esas necesidades.
La evaluacién de esas necesidades debe ser independiente y la asistencia hu-
manitaria debe prestarse sin hacer ninguna discriminacion desfavorable, inde-
pendientemente de la raza, el grupo étnico, el sexo o género, la religién, la con-
dicién social, la nacionalidad o la afiliacién politica de los beneficiarios. Debe
prestarse de manera equitativa a todas las poblaciones que la necesitan.

E. Separacion entre los componentes civil
y militar en la labor humanitaria

22. Entodo momento, debe mantenerse una separacion clara entre los com-
batientes y los no combatientes, es decir, entre las personas que participan ac-
tivamente en hostilidades y los civiles y otros que no participan o han dejado
de participar directamente en el conflicto armado (incluidos los enfermos, los
heridos, los prisioneros de guerra
y los ex combatientes que han sido
desmovilizados). El derecho hu-
manitario internacional protege a
los no combatientes brindandoles
inmunidad en caso de ataque. Asi
pues, los trabajadores humanita-
rios jaméas deben presentarse a
si mismos o presentar su trabajo
como parte de una operacién
militar, y los efectivos militares
deben abstenerse de presen-
tarse a si mismos como trabaja-
dores humanitarios civiles.

11 El Principio 2 de los “Principios de conducta del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de
la Media Luna Roja de las organizaciones no gubernamentales para los programas de socorro
en casos de desastre” contiene una disposicion semejante sobre la asistencia basada en las
necesidades. El principio de no discriminacién figura en multiples instrumentos de derechos
humanos, incluidos la Declaracién Universal de Derechos Humanos, de 1948; el Pacto Interna-
cional de Derechos Civiles y Politicos, de 1966; el Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales, de 1966, y otros.
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F. Independencia operacional
de la labor humanitaria

23. Entoda coordinacién civil-militar los agentes deben conservar su papel
rector en lo que hace a emprender y dirigir actividades humanitarias. En
todo momento debe mantenerse la independencia de la labor humanitaria y
la formulacién de decisiones humanitarias tanto en el plano operacional como
de politicas. Las organizaciones humanitarias no deben ejecutar tareas en
nombre de las fuerzas militares ni representar o aplicar sus politicas. No
debe obstaculizarse el cumplimiento de requisitos basicos, como la libertad de
circulacion del personal humanitario, la libertad de realizar evaluaciones inde-
pendientes, la libertad de seleccién de personal, la libertad de identificar a los
beneficiarios de la asistencia en funcién de sus necesidades, ni el libre cauce de
las comunicaciones de los organismos humanitarios entre si, y con los medios.

G. Seguridad del personal humanitario

24. Toda percepcién de que los agentes humanitarios puedan haberse aso-
ciado con las fuerzas militares en una situacién determinada podria tener una
repercusion negativa sobre la seguridad del personal humanitario y su capaci-
dad de obtener acceso a las poblaciones vulnerables. No obstante, los agentes
humanitarios que actian en una situacién de emergencia deben establecer el
enfoque mas répido, eficaz y seguro para garantizar la prestacién de asisten-
cia decisiva a las poblaciones destinatarias vulnerables. Deben sopesarse este
enfoque y la preocupacion primordial de garantizar la seguridad del personal,
y en ello reside la consideracion respecto de toda asociacion real o percibida
con el componente militar. La decision de garantizar la seguridad de los traba-
jadores humanitarios mediante el componente militar deberia considerarse el
ultimo recurso cuando no se dispone de otros mecanismos de seguridad para
el personal, o éstos son insuficientes o inapropiados.

H. No causar dano

25. Las consideraciones relativas a la coordinacién civil-militar deberén ba-
sarse en el compromiso de “no causar dafio”. Los organismos humanitarios
deben velar en los niveles operacionales y de politica por que toda posible
coordinacion civil-militar no exacerbe el conflicto ni dafe o ponga en peligro
a los destinatarios de la asistencia humanitaria.
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26.

Respeto a los instrumentos juridicos

internacionales

Los agentes tanto humanitarios como militares deben respetar el de-

recho humanitario internacional asi como otras normas y reglamentaciones
internacionales, incluidos los instrumentos de derechos humanos.

J. Respeto a la cultura
y las costumbres™

27. Debe guardarse el debido respeto y
consideracién a la cultura, las estructuras
y las costumbres de las comunidades y los
paises en que se ejecutan las actividades hu-
manitarias. En los casos en que ello resulte
posible y en la medida en que sea viable,
deberan encontrarse formas de atraer la
participacion de los beneficiarios a quienes
esta dirigida la asistencia humanitaria y del
personal local para la formulacion, la gestion
y la prestacién de la asistencia, incluida en la
coordinacién civil-militar.

K. Consentimiento de las partes

en el conflicto®

28. Elriesgo de que peligren las operaciones humanitarias a causa de la co-
operacién con el componente militar podria reducirse si todas las partes en el
conflicto reconocen, acuerdan o admiten de antemano que las actividades hu-
manitarias podrian exigir la coordinacion civil-militar en determinadas circuns-
tancias excepcionales. Negociar esta aceptacion supone establecer contactos
con todos los niveles de la cadena de mando.

12 Por ejemplo, véanse los Principios 5y 7 de los “Principios de conducta del Movimiento Interna-
cional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja de las organizaciones no gubernamentales para
los programas de socorro en casos de desastre”.

13 Por ejemplo, véase la resolucion 46/182 de la Asamblea General de las Naciones Unidas, de 19
de diciembre de 1991.

<
g 3
2 a
(")

T 5
o w
w




20 Relacion entre los componentes civil y militar en las emergencias complejas

L. Opcioén del ultimo recurso™

29. La utilizacién de recursos militares, escoltas armadas, operaciones hu-
manitarias y militares conjuntas y cualquier otra actividad que conlleve la in-
teraccion visible con agentes militares debe ser la opcién del dltimo recurso.
Estas actividades pueden llevarse a cabo Gnicamente cuando no existe una
alternativa civil equivalente, y Unicamente puede responderse a una necesi-
dad humanitaria decisiva mediante el apoyo militar.

M. Evitar la dependencia de los militares®

30. Los organismos humanitarios deben evitar la dependencia de los re-
cursos o el apoyo provistos por agentes militares. Todo recurso o apoyo
provisto por éstos debera limitarse desde el principio en tiempo y escala, y
tener un componente de estrategia de salida que defina claramente la forma
en que la funcién asumida seré ejecutada en el futuro por personal o medios
civiles. Los recursos provistos por los militares a menudo estan disponibles
con caracter temporal, y cuando surgen misiones militares de prioridad mas
elevada, este apoyo podria retirarse con poco aviso previo y sin que se lo re-
emplace por algln otro tipo de apoyo.

14 Por ejemplo, véanse los parrafos 7, 26, 30, 33 y 38 de las “Directrices sobre la utilizacién de re-
cursos militares y de la defensa civil en apoyo de las actividades humanitarias de las Naciones
Unidas en situaciones de emergencia complejas”, de marzo de 2003.

15 Por ejemplo, véase el parrafo 29 de las “Directrices sobre la utilizacién de recursos militare
la defensa civil en apoyo de las actividades humanitarias de las Naciones Unidas en situa
de emergencia complejas”, de marzo de 2003. .




TERCERA PARTE:
CONSIDERACIONES
PRACTICAS

31. En esta seccidn se esbozan las principales consideraciones practicas para
los trabajadores humanitarios que participan en la coordinacién civil-militar.

A. Establecimiento de disposiciones
relativas al enlace

32. Deben establecerse, cuanto antes y en todos los niveles pertinen-
tes, disposiciones relativas al enlace y lineas de comunicacién claras entre las
fuerzas militares y la comunidad humanitaria, para garantizar el intercambio
oportuno y regular de cierto tipo de informacidn, antes y durante las opera-
ciones militares. No obstante, estas actividades deberian realizarse con cau-

Gréfico 1.2
Estrategia, método y estructuras de coordinacién civil-militar

— Alcance o gama de estrategias de enfoques —

—

Método: Ubicacion conjunta Intercambio de enlaces  Enlace limitado Interlocutor
Clv Clv Clv Clv
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emplearse en emergencias
complejas -

Estructuras mas  Coordinacién Coordinacién Coordinacién Coordinacién
probables: civil-militar civil-militar civil-militar civil-militar
(ligera) (intensiva) (media) (ligera o intensiva)

L

Misiones de coordinacién civil-militar més probables
Fuente: UN-CMCoord Concept, anexo C.
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tela. Tanto mencionar como ocultar al publico la existencia de la comunicaciéon
directa entre los agentes humanitarios y militares podria suscitar sospechas o
conclusiones erréneas respecto de la naturaleza de la comunicacién. Debido
a su posible efecto sobre la percepcion de las operaciones humanitarias, a
veces podria ser atinado no divulgar ni dar a conocer las disposiciones relati-
vas al enlace entre la comunidad humanitaria y la militar. Naturalmente, esta
decisiéon deberéa tener en cuenta la necesidad de garantizar la rendicién de
cuentas, la transparencia y la apertura hacia la poblacién local y los destinata-
rios de la asistencia.

33. Elsistema de las Naciones Unidas prevé una serie de iniciativas centradas
en la preparacién del personal humanitario en relacion con la cuestién civil-
militar y disposiciones practicas relativas al enlace en situaciones de emergen-
cia complejas. Esto incluye los cursos de orientacién de coordinacion civil-
militar de las Naciones Unidas, organizados por la Seccién de Coordinacién
Civil-Militar* de la Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios. Esta
Seccién también imparte capacitacién anterior al despliegue y organiza talle-
res especiales en funcion de contenidos y misiones determinados.

[*Nota del editor (2008): La Dependencia Militar y de Defensa Civil (MCDU) cambié de
nombre y pasé a denominarse Seccién de Coordinacién Civil-Militar el 3 de octubre
de 2005
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34. Ademas de los funcionarios de Coordinacién Civil-Militar de las Nacio-
nes Unidas desplegados por la Oficina de Coordinacién de Asuntos Huma-
nitarios, los organismos de las Naciones Unidas pueden desplegar oficiales
de enlace militar que se ocupen de determinadas cuestiones sectoriales y
operacionales civiles-militares y el Departamento de Operaciones de Mante-
nimiento de la Paz (DOMP) puede desplegar oficiales de enlace civil-militar.
En los casos en que esté establecido, el Centro Conjunto de Logistica de las
Naciones Unidas, un servicio interinstitucional, también ejerce la funcién de
coordinacién civil-militar en el plano de la logistica operacionale.
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Cuestiones que se plantean’®

S ;Cémo deben aplicarse las disposiciones relativas al enlace
entre la comunidad humanitaria y la militar: de manera
confidencial o transparente?

S ;Cuéles serian las consecuencias de que dichas disposiciones
relativas al enlace civil-militar fueran de conocimiento
publico en lo que hace a la percepcion de la neutralidad y la
imparcialidad de las actividades humanitarias?

S ;Cémo puede garantizarse la transparencia de las disposiciones
relativas al enlace civil-militar al tiempo que se mantiene una
separacion clara entre los agentes militares y humanitarios?

S Cémo pueden evitarse las percepciones y conclusiones
erréneas respecto de la naturaleza y el propésito de las
disposiciones relativas al enlace civil-militar?

S  iEn qué situacidén deben adoptarse disposiciones oficiales
relativas al enlace? ;Cuando conviene mantener un enlace de
caracter especial?

S iCuales son el tamafio y la estructura apropiados del
componente de enlace civil-militar?

2  iEn qué momento, de ser necesario, deberia ubicarse en
las mismas instalaciones a los funcionarios de enlace de la
comunidad humanitaria con los de la comunidad militar?

a Se trata de cuestiones que deberan tenerse en cuenta al elaborar las directrices
sobre la relacion entre los componentes civil y militar en emergencias complejas
determinadas.

16 Para obtener mas informacién sobre el Centro Conjunto de Logistica de las Naciones Unidas,
sirvase dirigirse a http://www.unjlc.org.
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B. Intercambio de informacion

35. Por principio, no deberia intercambiarse ninguna informacién obtenida
por las organizaciones humanitarias en el cumplimiento de su mandato que
pudiera poner en peligro las vidas o menoscabar la imparcialidad y la neutra-
lidad de las organizaciones humanitarias.

36. No obstante, a fin de brindar proteccién y asistencia humanitaria a las
poblaciones que las necesiten, en determinadas oportunidades podria ser ne-
cesario intercambiar informacion con las fuerzas militares. En particular, debe-
ria intercambiarse con los organismos apropiados la informacién que podria
afectar la seguridad de los civiles y los trabajadores humanitarios. El inter-
cambio de informacién entre los agentes humanitarios y militares pertinentes
podria incluir los siguientes aspectos:

¢ Informacién sobre seguridad: informaciéon sobre la seguridad de los
civiles y la situacidn de la seguridad en la zona de operaciones;

e Ubicacién de las actividades humanitarias: las coordenadas del
personal y las instalaciones humanitarios dentro del teatro de opera-
ciones militares;

e Actividades humanitarias: los planes y propdsitos humanitarios,
incluidas las rutas y la programacion de los convoyes y los transpor-
tes aéreos humanitarios a fin de coordinar las operaciones previstas
para evitar ataques accidentales a operaciones humanitarias o para
advertir acerca de actividades conflictivas;

e Actividades relativas a las minas: informacién sobre las actividades
relativas a las minas;

e Desplazamientos de poblacién: informacién sobre los principales
desplazamientos de civiles;

¢ Actividades de socorro del componente militar: informacion sobre
las actividades de socorro emprendidas por el componente militar;

e Informacién posterior a un ataque: informacién sobre los lugares
que son objeto de ataques y sobre armamento explosivo utilizado
en las campanas militares, para asistir en el establecimiento de prio-
ridades y la planificacién de las actividades de socorro humanitario
relativas a las minas y municiones sin estallar.
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Cuestiones que se plantean

¢Qué tipo de informacién deberia o podria intercambiarse,
con quién y cudndo?

pisuod

¢{Coémo puede diferenciarse la informacién que podria ser
importante para los fines humanitarios de la informacion
sensible por razones politicas, militares o econémicas?

sesnoead
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¢{Cémo puede determinarse qué tipo de informacién podria
cumplir propdsitos distintos de los estrictamente humanitarios?
Por ejemplo, ;cémo puede garantizarse que la informacién
sobre el desplazamiento de poblacién o sobre los beneficiarios
de la asistencia no sea mal utilizada con fines militares?

¢Deberia intercambiarse la informacién que se comparte con un
grupo militar con todos los demas grupos militares o politicos?
¢Cémo puede velarse por que no se favorezca a una parte
sobre otra al tiempo que se respeta el caracter delicado de la
informacién?

¢Coémo y cuando deberia verificarse la informacién suministrada
por los agentes militares?
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C. Utilizacion de recursos militares
para operaciones humanitarias

37. La utilizacién de recursos militares en apoyo de operaciones humanita-
rias deberia ser de cardcter excepcional y ser el ultimo recurso. Es un hecho
reconocido, empero, que cuando la capacidad civil y humanitaria no es sufi-
ciente, o no puede obtenerse de forma oportuna para satisfacer necesidades
humanitarias urgentes, pueden desplegarse recursos militares y de la defensa
civil, incluidas aeronaves militares, de conformidad con las “Directrices sobre
la utilizacion de recursos militares y de la defensa civil en apoyo de las acti-
vidades humanitarias de las Naciones Unidas en situaciones de emergencia
complejas” (Directrices RMDC), de marzo de 200317. Ademas del principio
del "Gltimo recurso”18, los criterios fundamentales de las Directrices RMDC
incluyen los siguientes: 1) capacidad unica, es decir, no existen alternativas
apropiadas de recursos civiles; 2) oportunidad, la urgencia de la tarea enco-
mendada exige atencion inmediata; 3) sentido humanitario claro, el control
civil sobre la utilizacién de los recursos militares; 4) plazos establecidos, la
utilizacién de recursos militares en apoyo de las actividades humanitarias es
de tiempo y escala claramente limitados.

38. Por principio, los recursos militares y de la defensa civil de las fuerzas
beligerantes o de unidades que estén combatiendo activamente no debe-
ran utilizarse en apoyo de actividades humanitarias'?. Durante el transcurso

17 Para el texto completo de las Directrices RMDC, véase el sitio en la Web que figura en el anexo
al final del presente documento.

18 Ultimo recurso se define del siguiente modo: "Deberian solicitarse recursos militares Unica-
mente cuando no hay una alternativa civil equivalente y sélo cuando la utilizacién de recursos
militares puede satisfacer una necesidad humanitaria decisiva. Por consiguiente, el recurso
militar debe ser Unico en lo que hace a la capacidady disponibilidad”. (Véase el parrafo 7 de las
Directrices RMDC.)

19 Véase el parrafo 25 de las Directrices RMDC.
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de las hostilidades, serd necesario
distinguir entre las operaciones en
el teatro y fuera de éste. En el teatro
de operaciones, por lo general no
deberian utilizarse recursos militares
con fines humanitarios. Unicamente
en circunstancias extremas y excep-
cionales, seria apropiado considerar
la posibilidad de utilizar en el teatro
de operaciones recursos militares
de las partes en las operaciones de
combate. Concretamente, esta situacion podria producirse cuando una pobla-
cién altamente vulnerable no puede recibir asistencia o no puede accederse
a ella por ningln otro medio. Fuera del teatro de operaciones, los recursos
militares de las partes que combaten pueden utilizarse de conformidad con
los principios y las directrices que figuran supra. No obstante, deberia darse
preferencia en primer lugar a los recursos militares de las partes que no parti-
cipan en operaciones de combate.

39. Toda operacién humanitaria que utilice recursos militares debe mantener
su naturaleza y caracter civiles. Aunque los recursos militares permanez-
can bajo control militar, la operacién en general debe mantenerse bajo
la autoridad y el control de la organizacién humanitaria responsable. Los
recursos militares y de la defensa civil que hayan sido puestos bajo el control
de los organismos humanitarios y desplegados a tiempo completo por razo-
nes humanitarias exclusivamente deben identificarse visiblemente de forma
que se diferencien claramente de los recursos militares que se utilizan con
fines militares.

Cuestiones que se plantean

<  ;Quién define si se trata del dltimo recurso y cuales son los
criterios exactos del Ultimo recurso?

S iCémo puede garantizarse la fiabilidad y seguridad de una
operacion humanitaria que utiliza recursos militares y cémo
puede mantenerse la confianza de la poblaciéon local para estas
operaciones?

S ;Cémo puede garantizarse que los agentes humanitarios
conserven la funcién rectora y la direccién de las iniciativas
humanitarias aun cuando se utilizan recursos militares como
Unico medio disponible?
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D. Utilizacion de escoltas militares o armadas
para convoyes humanitarios

40. La utilizacién de escoltas militares o armadas para convoyes u opera-
ciones humanitarios es una medida de precauciéon extrema que deberia
adoptarse sélo en circunstancias excepcionales o en determinados casos.
La decisién de solicitar o aceptar la utilizaciéon de escoltas militares o armadas
debe ser adoptada por las organizaciones humanitarias, y no por las au-
toridades politicas ni militares, y fundamentarse en criterios exclusivamente
humanitarios. En caso de que la situacidn sobre el terreno exija la utilizacién
de escoltas militares o armadas para convoyes humanitarios, cualquiera de
estas actividades deberia guiarse por los principios aprobados por el Comité
Permanente entre Organismos en septiembre de 200120,

Cuestiones que se plantean

<  ;Quién deberia suministrar la escolta (las fuerzas de las Naciones
Unidas, otras fuerzas internacionales, fuerzas gubernamentales,
fuerzas de los agentes no estatales, guardias armados
suministrados por empresas de servicios de seguridad)?

2 iCémo puede velarse por que las operaciones humanitarias no
se vuelvan dependientes de las escoltas militares, en la medida
en que se torna imposible actuar sin ellas?

2 iCémo puede determinarse la capacidad, la fiabilidad y el
poder de disuasién de una escolta?

S iCémo puede garantizarse que los beneficios de corto plazo
de acceso mediante la utilizacién de escoltas armadas no
se traduciran en la pérdida a largo plazo de la neutralidad,
la imparcialidad, la independencia y hasta la fiabilidad de la
operacion humanitaria, reales o percibidas?

20 Véase el documento del Comité Permanente entre Organismos “Use of Military or Armed Es-
corts for Humanitarian Convoys—Discussion paper and Non-Binding Guidelines” (Utilizacion
de escoltas militares o armadas para convoyes humanitarios—Documento de debate y direc-
trices no vinculantes), de septiembre de 2001. Este documento fue aprobado por el Comité
Permanente entre Organismos y examinado por la Oficina de Asuntos Juridicos de las Naciones
Unidas.
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E. Operaciones de socorro civil-militar
conjuntas

41. Toda operacién emprendida conjuntamente por organismos humanita-
rios y fuerzas militares puede tener efectos negativos sobre la percepcion de
la imparcialidad y la neutralidad de los organismos humanitarios y, por lo tanto,
de su capacidad para funcionar eficazmente en una emergencia compleja. Por
consiguiente, toda cooperacion civil-militar conjunta deberia guiarse por una
evaluacién exhaustiva de las verdaderas necesidades sobre el terreno y un
examen de la capacidad humanitaria civil para responder a ellas de manera
oportuna. En la medida en que no puedan evitarse las operaciones conjuntas
con los militares, éstas deberian utilizarse s6lo como tltimo recurso y adhe-
rirse a los principios establecidos en las Directrices RMDC que se mencionan
supra.

42. Cabe recordar que los agentes militares tienen objetivos, intereses,
programas y prioridades diferentes de los de la comunidad humanitaria. Las
operaciones de socorro ejecutadas por las fuerzas militares podrian ser de
caracter condicional y cesar cuando la mision de las fuerzas militares cambia,
la unidad se traslada, o la poblacién a la que se presta asistencia no coopera.
Esta labor de los agentes militares también puede realizarse principalmente
sobre la base de las necesidades y los objetivos de las fuerzas y su misién, y no
sobre los de la poblacién local.

Cuestiones que se plantean

S iCémo puede mantenerse la imparcialidad y neutralidad
de la labor humanitaria cuando ésta asume la forma de una
operacion civil-militar conjunta?

S ;Cuales son las consecuencias de una operacién civil-militar
conjunta en lo que hace al acceso a todos los civiles con
necesidades y la seguridad del personal humanitario?

S ;Qué sucede si el componente militar es repentinamente
trasladado a otra misién o lugar tras el comienzo de una
operacion conjunta?
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F. Operaciones militares especiales
con fines de socorro

43. Las operaciones de socorro realizadas por fuerzas militares, aunque la
intencién sea puramente “humanitaria” podrian menoscabar o socavar seria-
mente las iniciativas humanitarias generales de los agentes no militares. Las
demas partes en el conflicto y los beneficiarios podrian no estar dispuestos
a diferenciar entre la asistencia prestada por agentes militares y la asisten-
cia prestada por organismos humanitarios, ni en condiciones de hacerlo. Esto
podria tener consecuencias muy serias sobre la capacidad de acceso a de-
terminadas zonas y la seguridad del personal humanitario, por no mencionar
el dafno de largo plazo a la reputacién de los organismos humanitarios en la
region y en otras zonas en crisis si la asistencia humanitaria se considera selec-
tiva o parcial. La asistencia que prestan los agentes militares es susceptible a
la influencia y los objetivos politicos, y los criterios utilizados para seleccionar
los beneficiarios y determinar sus necesidades pueden diferir de los utilizados
por las organizaciones humanitarias.

44. Por estas razones, deberia desalentarse enérgicamente a las fuerzas
militares a desempenar la funciéon de proveedores de asistencia humanitaria.
Su papel en relacién con los agentes humanitarios deberia limitarse a crear un
entorno de operaciones seguro que facilite la labor humanitaria. De ser
necesario, deberian em-
plearse medios diplomati-
cos para explicar y reiterar
a las autoridades politicas
y militares la preocupacion
de la comunidad humani-
taria a este respecto.

45. No obstante, hay ca-
sos extremos y excepcio-
nales que requieren que
las operaciones de socorro
deban ser realizadas por
agentes militares como dul-
timo recurso. Esto podria
suceder cuando las fuer-
zas militares son los Unicos
agentes sobre el terreno o los organismos humanitarios carecen de la capa-
cidad o los recursos para responder a las necesidades fundamentales de los
civiles.
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Cuestiones que se plantean

S ;Cuales son los medios y las posibilidades de los organismos
humanitarios para desalentar las operaciones militares
especiales con fines de socorro?

S ;Qué circunstancias deberian constituir excepciones (por
ejemplo, si las fuerzas beligerantes fueran las Unicas que
pudieran llegar a las poblaciones vulnerables y mitigar
el sufrimiento humano extremo)? ;Deberia la comunidad
humanitaria alentar la participacion de fuerzas militares en esos
casos?

< Silos componentes militares participan en actividades de
socorro, jqué tipo de disposiciones en materia de coordinacion
deberian establecerse con la comunidad humanitaria?

G. Conducta general del personal humanitario

46. Deberian destacarse en todo momento la independenciay la naturaleza
civil de la asistencia humanitaria. Debe mantenerse una separacién clara en-
tre la identidad, las funciones y el papel del personal humanitario y los de las
fuerzas militares, es decir, el transporte en vehiculos claramente identificados,
oficinas y suministros de socorro que ostenten signos claros, etc. No deberian
permitirse las armas en los locales o los medios de transporte de las organi-
zaciones humanitarias. El personal humanitario no deberia viajar en vehiculos,
aeronaves ni otros medios de transporte militares, salvo como Gltimo recurso
o por razones de seguridad. Los trabajadores humanitarios no deberian vestir
prendas que se asemejen a uniformes militares. No mantener esta separacion
podria comprometer la percepcién de neutralidad e imparcialidad de las acti-
vidades humanitarias, lo cual afectaria negativamente la proteccion y seguri-
dad del personal humanitario.

Cuestiones que se plantean

< ;Cémo deberian resolverse las diferencias de opinién respecto
de la coordinacién civil-militar entre los agentes humanitarios y
militares? ;Quién decide?

S ;Cémo deben conducirse las presentaciones publicas
(televisidn, radio, ceremonias, actividades, reuniones sociales,
actividades auspiciadas por los agentes militares, etc.) habida
cuenta de la delicadeza que se debe ejercer para fomentar las
imagenes y percepciones publicas apropiadas?
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ANEXO

Documentos conexos y sitio en la Web

Documentos conexos

v

Directrices sobre la utilizacién de recursos militares y de la defensa civil en
apoyo de las actividades humanitarias de las Naciones Unidas en situacio-
nes de emergencia complejas (marzo de 2003)

Use of Military or Armed Escorts for Humanitarian Convoys—Discussion
Paper and Non-Binding Guidelines (Utilizacién de escoltas militares o arma-
das para convoyes humanitarios—Documento de debate y directrices no
vinculantes) (14 de septiembre de 2001)

Orientaciones generales para la interaccién del personal de las Naciones
Unidas y los representantes militares y civiles de la Potencia ocupante en el
Iraq (8 de mayo de 2003)

Relationships with Military Forces in Afghanistan—Guidelines for UNAMA
Area Coordinators and other UN Personnel (Relaciones con las fuerzas mili-
tares en el Afganistan—Directrices para los coordinadores de zona de la
Misién de Asistencia de las Naciones Unidas en el Afganistan (UNAMA) y
otro personal de las Naciones Unidas) (2002)

Guidance on Use of Military Aircraft for UN Humanitarian Operations
During the Current Conflict in Afghanistan IMTF (Orientaciones sobre la
utilizacién de aeronaves militares para operaciones humanitarias de las
Naciones Unidas durante el conflicto en el Afganistan, Equipo de tareas
integrado para misiones) (7 de noviembre de 2001)

Civil-Military Coordination Policy by Department of Peacekeeping
Operations (Politica de coordinacion civil-militar del Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz) (9 de septiembre de 2002)

Nota del editor: Todos los documentos que se mencionan supra, asi como este docu-
mento de referencia, Relacion entre los componentes civil y militar en las emergencias
complejas, pueden consultarse en el siguiente sitio en la Web: http://ochaonline.un.org/
cmces/guidelines.
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Grdfico 1.3
Directrices, conceptos, normas y derecho aplicables en materia civil y militar
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Prefacio

sCuando y como se debe decidir solicitar la utilizacién de recursos militares y/o de
la defensa civil en apoyo de las actividades humanitarias de las Naciones Unidas

en situaciones de emergencia complejas? ;Por qué se consideran los recursos
militares como un #ltimo recurso en estas circunstancias? ;Qué mecanismos existen
para permitir una rapida movilizacion de estos recursos cuando sea necesario?

;Qué se entiende exactamente por asistencia directa, asistencia indirecta y apoyo
infraestructural por parte del personal militar? ;Por qué en la mayoria de los casos
se desalienta la asistencia directa del personal militar? Si se van a solicitar recursos
militares y de defensa civil, ;qué criterios determinan tales decisiones?

Todas estas son preguntas vélidas que se plantean en la esfera de las operaciones
humanitarias en situaciones de emergencia complejas. Un simple error podria tener
consecuencias no deseadas susceptibles de perjudicar no sélo las operaciones del
organismo humanitario en cuestioén, sino también a la comunidad humanitaria y local
en general. Por tanto, resulta vital promover un conocimiento y un entendimiento
comunes entre un amplio abanico de profesionales pertinentes que podrian ayudar a
facilitar la adopcion de decisiones y su ejecucion.

Con ese espiritu se ha elaborado el presente folleto —para ofrecer un instrumento
accesible que contribuya a un mayor entendimiento de los enfoques humanitarios
respecto de la utilizacion de recursos militares y/o de la defensa civil en apoyo de las
actividades humanitarias de las Naciones Unidas. Lo recomiendo encarecidamente a
todos los profesionales que puedan llegar a estar involucrados en este dmbito.

El documento titulado Directrices sobre la utilizacion de recursos militares y de la
defensa civil en apoyo de las actividades humanitarias de las Naciones Unidas en
situaciones de emergencia complejas es una de las diversas directrices y referencias
aprobadas por el Comité Permanente entre Organismos. Insto a los lectores a que
consulten, asimismo, las demds secciones de este folleto, asi como el material adicional
sobre los componentes civil y militar, disponible en: http://ochaonline.un.org/cmcs/
guidelines.

El presente folleto se encuentra disponible en todos los idiomas oficiales de las
Naciones Unidas.

John Holmes
Secretario General Adjunto de Asuntos Humanitarios
y Coordinador del Socorro de Emergencia
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Nota introductoria

Este documento ha sido preparado con la
colaboracién de un amplio espectro de re-
presentantes de la comunidad humanitaria
internacional, por conducto de un Comité
de Redaccidn integrado por representantes
de Alemania, Austria, los Estados Unidos de
América, Francia, ltalia, el Reino Unido de
Gran Bretana e Irlanda del Norte, la Republica
Checa, el Sudan, Suiza, el Comité Directivo
para la accién humanitaria, el Departamento
de Operaciones de Mantenimiento de la Paz
(DOMP), el Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF), la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR) y el Programa Mundial de Alimentos (PMA), asi como
un Comité de Examen integrado por representantes de Australia, el Canad3,
China, Costa Rica, Dinamarca, el Ecuador, Egipto, Estonia, la Federacién de
Rusia, Finlandia, Ghana, Grecia, la India, la Jamahiriya Arabe Libia, el Japén,
Madagascar, Mauricio, México, Noruega, los Paises Bajos, Polonia, Suecia,
Turquia, Yugoslavia, la Campafa Técnica de Socorro de Alemania (THW), el
Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR), la Comunidad Europea (CE), el
Consejo de Europa, el Consejo Internacional de Entidades Benéficas (CIEB),
el Estado Mayor de la Unién Europea (EMUE), InterAction, la Oficina de Ayuda
Humanitaria de la Comunidad Europea (ECHO), la Oficina de Coordinacién
de Asuntos Humanitarios, la Organizacién Internacional de Proteccién Civil
(OIPC), la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM), la Organiza-
cién del Tratado del Atlantico del Norte (OTAN) y la Organizacién Mundial de
la Salud (OMS).

Los cambios de la Revision | guardan relacién con el cambio de nombre de la Depen-
dencia Militar y de Defensa Civil de la Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios
por el de Seccién de Coordinacién Civil-Militar a partir del 3 de octubre de 2005. Tam-
bién se corrige la definicién oficial de emergencia compleja (parr. 1) del Comité Perma-
nente entre Organismos, que ahora dice lo siguiente: “una crisis humanitaria en un pais,
regién o sociedad en que se ha producido un quebrantamiento total o considerable
de la autoridad como resultado de un conflicto interno o externo y que requiere una
respuesta internacional que trasciende el mandato o la capacidad de un solo organismo
o el programa de las Naciones Unidas en curso en el pais”.
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Introduccion

Principales términos y definiciones

Los términos siguientes son fundamentales para establecer una comprension
comun de la terminologia utilizada en las directrices que se esbozan en este
documento.

1. Emergencia compleja: Segun la definiciéon del Comité Permanente entre
Organismos, una emergencia compleja es “una crisis humanitaria en un pais,
regién o sociedad en que se ha producido un quebrantamiento total o con-
siderable de la autoridad como resultado de un conflicto interno o externo
y que requiere una respuesta internacional que trasciende el mandato o la
capacidad de un solo organismo o el programa de las Naciones Unidas en
curso en el pais”.

2. Asistencia humanitaria: La asistencia humanitaria es la ayuda a una po-
blaciéon afectada con el propdsito primordial de salvar vidas y mitigar el su-
frimiento de una poblacién afectada
por una crisis. La asistencia humanitaria
debe prestarse de conformidad con los
principios humanitarios basicos de hu-
manidad, imparcialidad y neutralidad.
Para los fines de estas directrices, la
asistencia puede dividirse en tres cate-
gorias segun el grado de contacto con
la poblacién afectada. Estas categorias
son importantes porque permiten de-
finir los tipos de asistencia humanitaria
que podria resultar apropiado apoyar
mediante recursos militares internacio-
nales en diferentes condiciones, dado
que se han llevado a cabo consultas
amplias con todas las partes interesa-
das para explicar la naturaleza y la ne-
cesidad de la asistencia.
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° La asistencia directa es la distribucién cara a cara de bienes y
servicios.
° La asistencia indirecta guarda por lo menos un grado de sepa-

racion de la poblacién e incluye actividades como el transporte
de suministros y de personal de socorro.

° El apoyo a la infraestructura supone la prestacién de servicios
generales, como la reparacién de caminos, la gestion del espacio
aéreo y la generacién de electricidad para facilitar el socorro,
que no son necesariamente visibles para la poblacién afectada o
exclusivamente en su beneficio.

3. Entorno de las actividades humanitarias: Un elemento fundamental
para los organismos y las organizaciones humanitarios en la etapa del des-
pliegue es el establecimiento y mantenimiento de un entorno propicio a las
actividades humanitarias (conocido a veces como “espacio humanitario”). La
percepcién del respeto de los principios basicos de neutralidad e imparciali-
dad de las operaciones humanitarias representa el medio critico por el cual
puede cumplirse el objetivo primordial de garantizar que el sufrimiento hu-

Grdfico 2.1
Misiones militares, situaciones politicas y conveniencia de apoyo militar

Misién
Tareas militar |  Tiempo Mantenimiento | Imposicion
de asidtencia de paz de la paz delapaz | Combate
Di e | Directa Tal vez Tal vez No No
la ad
de s . ,
Indirecta Si Tal vez Tal vez No
Infraestructura Si Si Tal vez Tal vez

Basado en: UN CMCoord Course Module and UN CMCoord Officer Field Handbook.
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mano debe paliarse dondequiera se encuentre. Por consiguiente, mantener
una distincidn clara entre el papel y la funcién de los agentes humanitarios y
los de los agentes militares es el factor determinante para la creacién de un
entorno propicio para que las organizaciones humanitarias puedan cumplir su
cometido en condiciones tanto de eficiencia como de seguridad. El acceso hu-
manitario sostenido a la poblacién afectada se garantiza cuando la recepcion
de la asistencia humanitaria no depende de la lealtad o el apoyo a las partes
en el conflicto, sino que se trata de un derecho independiente de la accién
militar y politica.
4. Recursos militares y de la defensa civil: Los recursos militares y de la
defensa civil (RMDC) segln se definen en las “Directrices de Oslo” de 1994,
“abarcan el personal de socorro, equipo, los suministros y servicios que pres-
tan las organizaciones militares y de la defensa civil extranjeras. Ademas, una
organizacion de defensa civil puede ser toda organizacién que, bajo el control
de un gobierno, desemperie las funciones enumeradas en el parrafo 1) del
articulo 61 del Protocolo Adicional | a los Convenios de Ginebra de 1949".
Cuando estos recursos estan bajo el control de las Naciones Unidas se alude a
ellos como los RMDC de las Naciones Unidas.

[* Nota del editor (2008): Para un debate mas reciente sobre la defensa civil y la pro-

teccién civil, véanse las deliberaciones del “Extraordinary Session of the Consultative

Group on the Use of Military and Civil Defence Assets” (Periodo extraordinario de se-

siones del Grupo Consultivo sobre la utilizacién de los recursos militares y de la defensa
civil), celebrado el 28 de noviembre de 2007.]

5. Otras fuerzas desplegadas: Son las fuerzas militares y de la defensa civil
desplegadas en la regién, distintas de los RMDC de las Naciones Unidas. Para
los fines de estas directrices, estas fuerzas se dividen en cuatro categorias se-
gln sus misiones. Estas misiones son de tiempo de paz, operaciones de man-
tenimiento de la paz bajo el mando de las Naciones Unidas, otras operaciones
de paz o de apoyo a la paz, y de combate. La misién de una fuerza es el factor
principal que determina la disponibilidad de una unidad militar y su pertinen-
cia para las tareas humanitarias, por cuanto repercute sobre la percepcion que
tendran los demas de su neutralidad e imparcialidad, o de la falta de ellas.
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o Las misiones de tiempo de paz incluyen la capacitacion y los
ejercicios en la regidn sin propdsitos hostiles.

° Las operaciones de mantenimiento de la paz bajo el mando
de las Naciones Unidas incluyen las misiones que se realizan
en virtud de los Capitulos VI o VIl de la Carta de las Naciones
Unidas.

° Otras operaciones de paz o misiones de apoyo a la paz in-
cluyen una amplia gama de tareas emprendidas por fuerzas mili-
tares que no estan bajo el mando de las Naciones Unidas, inclui-
das las actividades de mantenimiento de la paz, la imposicién de
la paz, la consolidacién de la paz, y otras llamadas operaciones
de apoyo a la paz en que se despliegan fuerzas en el marco de
parametros operacionales que establecen el uso minimo nece-
sario de la fuerza.

° Las misiones de combate son aquellas en que el propésito prin-
cipal de la operacion es la derrota de un enemigo determinado.

6. Control civil: Una operacién humanitaria que utiliza recursos militares
debe mantener su naturaleza y caracter civiles. Mientras los recursos milita-
res permanecen bajo el control de las fuerzas militares, la operacién en su
conjunto debe mantenerse bajo la autoridad y el control generales de la or-

Grdfico 2.2
Misiones militares, situaciones politicas y conveniencia del apoyo militar

Misién Tiempo Mantenimiento Imposicion
Situacion de paz de la paz de la paz Combate
Estable
Inestable
Colapsada

Fuente: UN CMCoord Course Module and UN CMCoord Officer Field Handbook.
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ganizacién humanitaria responsable. Esto no implica ningin comando civil ni
régimen de control sobre los recursos militares.

7. Ultimo recurso: Deben solicitarse recursos militares Gnicamente cuando
no existe una alternativa civil equivalente y Gnicamente puede responderse a
una necesidad humanitaria decisiva mediante la utilizacién de recursos milita-
res. Por consiguiente, éstos deben ser Gnicos en capacidad y disponibilidad.
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8. Coordinador Residente y Coordinador de asuntos humanitarios: El
Coordinador Residente es el jefe del Equipo de las Naciones Unidas en el
pais. En una emergencia compleja podria nombrarse Coordinador de asuntos
humanitarios al Coordinador Residente o a otro funcionario competente de las
Naciones Unidas. En emergencias complejas de gran escala, suele nombrarse
un Coordinador de asuntos humanitarios distinto. Si la emergencia afecta a
mas de un pais, podria nombrarse un Coordinador regional de asuntos huma-
nitarios. En paises en que se estan llevando a cabo operaciones de las Nacio-
nes Unidas sobre el terreno multidisciplinarias y en gran escala, el Secretario
General podria nombrar un Representante Especial. La relacién entre este
Gltimo y el Coordinador Residente o el Coordinador de asuntos humanitarios
se define en una nota emitida por el Secretario General el 11 de diciembre de
2000 (Nota de orientacion sobre las relaciones entre los Representantes
del Secretario General, los Coordinadores Residentes y los Coordinadores
de asuntos humanitarios, de fecha 30 de octubre de 2000).

Grdfico 2.3
Utilizacién de recursos militares y de defensa civil como dltimo recurso

NECESIDAD A
DE Fuerzas militares extranjeras
ASISTENCIA y recursos de defensa civil

Respuesta civil
internacional

Respuesta nacional/local
incluidos recursos militares

TIEMPO

Socorro Reconstruccion

Basado en: UN CMCoord Course Module.
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9. Coordinador del Socorro de Emergencia y Comité Permanente entre
Organismos: El Coordinador del Socorro de Emergencia es el Secretario Ge-
neral Adjunto de Asuntos Humanitarios y coordina la respuesta internacional a
las emergencias y los desastres humanitarios. El Comité Permanente entre Or-
ganismos esta presidido por el Coordinador del Socorro de Emergencia e in-
tegrado por todos los organismos humanitarios operacionales de las Naciones
Unidas, con una invitacidon permanente al ACNUR, el Banco Mundial, el CICR,
la Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna
Roja, la OIM, el Representante del Secretario General sobre los desplazados
internos y tres consorcios de organismos no gubernamentales (el Consejo In-
ternacional de Organizaciones Voluntarias (CIOV), el Comité Directivo para la
accién humanitaria e InterAction). Cabe observar que la decisién respecto de
si nombrar un Coordinador de asuntos humanitarios y sobre quién recae el
nombramiento corresponde al Coordinador del Socorro de Emergencia, en
consulta con el Comité Permanente entre Organismos.

10. Coordinacién civil-militar para operaciones humanitarias de las Na-
ciones Unidas: El didlogo y la interaccion fundamentales entre los agentes
civiles y militares en las emergencias humanitarias son necesarios para prote-
ger y promover los principios humanitarios, evitar la competencia, reducir al
minimo la incoherencia y, cuando ello proceda, tener objetivos comunes. Las
estrategias basicas varian desde la coexistencia a la cooperacion. La coordi-
nacion es una responsabilidad compartida facilitada por el enlace y la capaci-
tacién comun.
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Objetivo

11. Este documento contiene las directrices sobre la utilizacién de personal
internacional militar y de la defensa civil, equipo, suministros y servicios en
apoyo de las Naciones Unidas en pos de objetivos humanitarios en emergen-
cias complejas. Brinda orientacién sobre el momento en que pueden utili-
zarse estos recursos, cémo deben emplearse y cémo deben interrelacio-
narse, organizarse y coordinarse los organismos de las Naciones Unidas
con las fuerzas militares internacionales en relaciéon con la utilizacién de
los recursos militares y de la defensa civil. El documento también podria
resultar Gtil en otras emergencias en gran escala.

Alcance

12. Estas directrices abarcan la utilizacién de recursos militares y de la de-
fensa civil (RMDC) de las Naciones Unidas —recursos militares y de la defensa
civil solicitados por los organismos humanitarios de las Naciones Unidas y des-
plegados bajo el control de las Naciones Unidas, especialmente en apoyo de
las actividades humanitarias— y otros recursos militares y de la defensa civil
que pudieran estar disponibles. Estas fuerzas que participan en otras misiones
se conocen como otras fuerzas desplegadas.

13. Se incluyen principios, conceptos y procedimientos para solicitar y co-
ordinar recursos militares y de la defensa civil cuando éstos se consideran ne-
cesarios y apropiados, y para interactuar con las fuerzas militares internaciona-
les que realizan actividades que repercuten sobre las actividades humanitarias
de las Naciones Unidas.
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14. El propésito principal de estas directrices es su utilizacién por los orga-
nismos humanitarios de las Naciones Unidas y sus asociados en la ejecucién
y las operaciones, los Coordinadores Residentes y de asuntos humanitarios,
los comandantes de los RMDC de las Naciones Unidas y los comandantes de
otras fuerzas desplegadas que cumplen misiones en apoyo de los organismos
humanitarios de las Naciones Unidas y oficiales de enlace que coordinan las
actividades de asistencia humanitaria con las fuerzas militares internaciona-
les. Todos los agentes humanitarios también deberian estar familiarizados con
los principios, conceptos y procedimientos contenidos en estas directrices y
adherirse a ellos, segun proceda.

15. También pueden ser utilizadas por los encargados de la adopcién de de-
cisiones en los Estados Miembros y las organizaciones regionales al analizar la
utilizacién de los recursos militares y de la defensa civil para prestar asistencia
a la poblacién civil. Asimismo, podrian resultar Gtiles a los comandantes milita-
res internacionales o de la defensa civil, incluidas las fuerzas de mantenimiento
de la paz, en el cumplimiento de sus misiones.

16. Este documento se centra en la utilizaciéon de recursos militares y de la
defensa civil en situaciones de emergencia complejas. Los fundamentos de
la coordinacién eficaz de la asistencia militar y civil durante la reconstrucciéon y
la rehabilitacién de una sociedad tras un desastre o en una situacién posterior
a un conflicto por lo general se establecen durante las operaciones de soco-
rro. No obstante, las actividades de reconstruccién y rehabilitacion trascien-
den el alcance del presente documento.

17. Las directrices para la utilizacién de recursos militares internacionales en
casos de desastres naturales y en emergencias tecnolégicas o ambientales
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en tiempos de paz figuran en otro documento titulado Directrices sobre la
Utilizacién de Recursos Militares y de la Defensa Civil para las Operaciones
de Socorro en Casos de Desastre, de mayo de 1994, también conocido como
“Directrices de Oslo".
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Condicioén juridica

18. El Comité Permanente entre Organismos de las Naciones Unidas y los
organismos humanitarios de las Naciones Unidas han acordado estas directri-
ces. Se alienta a los asociados en la ejecucion y las operaciones a seguir esta
orientacién. También se insta a los Estados Miembros y las organizaciones
regionales encargadas de operaciones militares o de socorro en situaciones
de emergencia complejas a utilizar los principios y procedimientos que figu-
ran en el presente documento. En tanto un nimero significativo de Estados
Miembros ha participado en la elaboracién de las directrices y aprobado su
utilizacién, éstas no revisten caréacter vinculante para los Estados Miembros.
Las directrices se consideran un documento en evolucidon que podra ser ob-
jeto de examen segln corresponda en el futuro.

19. Estas directrices no afectaran en modo alguno los derechos, las obliga-
ciones ni las responsabilidades de los Estados ni de los particulares en virtud
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del derecho internacional humanitario. Esto incluye la obligaciéon de permitir
y facilitar el suministro réapido y sin obstaculos de articulos, equipo y perso-
nal de socorro, proteger dichos articulos y facilitar su rapida distribucion,
pero no se limita a ello. Estas directrices tampoco afectan las obligaciones de
o los Estados que son par-
1A% tes en el Convenio de las
Naciones Unidas sobre la
proteccién y seguridad
del personal de las Nacio-
nes Unidas, los Convenios
de Ginebra de 1949 y sus
Protocolos Adicionales de
1977, o la Carta de las Na-
ciones Unidas.

Organizacion

20. El resto del docu-
mento se divide en dos
partes. La primera con-
tiene los principios que
orientan la utilizacién de recursos militares y de la defensa civil internaciona-
les por los organismos humanitarios de las Naciones Unidas en situaciones
de emergencia complejas y su coordinacién con fuerzas militares interna-
cionales. En la segunda parte se describen las tareas y responsabilidades
de los principales agentes en situaciones en que se utilizan los RMDC de
las Naciones Unidas y en situaciones en que las Naciones Unidas solicitan a
otras fuerzas desplegadas que apoyen las actividades humanitarias.

Observaciones, recomendaciones
y cambios futuros

21. Este documento se prepard con los auspicios del Proyecto de RMDC
de las Naciones Unidas. Complementa las “Directrices sobre la Utilizacién de
Recursos Militares y de la Defensa Civil para las Operaciones de Socorro en
Casos de Desastre” (mayo de 1994), conocidas también como “Directrices de
Oslo”. La Seccién de Coordinacién Civil-Militar de la Oficina de Coordinacion
de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas provee los servicios de se-
cretaria para el Proyecto de RMDC de las Naciones Unidas y se encarga de
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la actualizacién de las presentes directrices. Cualquier observacién debera
dirigirse al Jefe de la Seccién de Coordinacién Civil-Militar, Subdivisién de
Servicios de Emergencia, Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios
(Ginebra), Palais des Nations, CH-1211 Ginebra 10, Suiza, o al correo electré-
nico cmes@un.org. Los cambios propuestos se incorporarén anualmente en
el marco del Grupo consultivo sobre la utilizacién de los RMDC, en consulta
con el Grupo asesor de la Seccién de Coordinacién Civil-Militar y, cuando ello
proceda, se remitiréan al Coordinador del Socorro de Emergencia y al Comité
Permanente entre Organismos.
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PRINCIPIOS Y CONCEPTOS

Principios basicos

22. En virtud de la resolucion 46/182 de la Asamblea General, la asistencia
humanitaria debera proporcionarse de conformidad con los principios de hu-
manidad, neutralidad e imparcialidad.

° Humanidad: Debe paliarse el sufrimiento humano dondequiera
se encuentre, prestdndose atencién especial a los grupos més
vulnerables de la poblacién, como los nifios, las mujeres y los an-
cianos. Deben protegerse la dignidad y los derechos de todas las
victimas.

° Neutralidad: La asistencia humanitaria debera proporcionarse
sin participar en hostilidades ni tomar partido en las controversias
de naturaleza politica, religiosa o ideoldgica.

PRINCIPIOS

° Imparcialidad: La asistencia humanitaria debera proporcionarse
sin discriminacidn en razén del origen étnico, el género, la nacio-
nalidad, las opiniones politicas, la raza o la religion. El alivio del
sufrimiento debe guiarse exclusivamente por las necesidades, y
debera darse prioridad a los casos de sufrimiento més urgentes.

23. Ademas de estos tres principios humanitarios, las Naciones Unidas se
proponen suministrar asistencia humanitaria en el marco del respeto pleno a
la soberania de los Estados. En la resolucién 46/182 de la Asamblea General
se sefala lo siguiente:
“Deberén respetarse plenamente la soberania, la integridad territorial
y la unidad nacional de los Estados, de conformidad con la Carta de
las Naciones Unidas. En este contexto la asistencia humanitaria debera
proporcionarse con el consentimiento del pais afectado y, en principio,
sobre la base de una peticién del pais afectado.”

24. Los organismos humanitarios de las Naciones Unidas que participan en
actividades humanitarias respaldan estos principios y han incorporado estos
conceptos en sus mandatos y directrices operacionales respectivos.



Principios y conceptos

25. Por principio, los recursos militares y de la defensa civil de las partes
beligerantes o las unidades que estan combatiendo activamente no se
utilizaran en apoyo de actividades humanitarias.

Conceptos fundamentales para la utilizacion
de recursos militares y de la defensa civil

26. Ademas de los principios que figuran supra y en el marco de éstos, la
utilizacién de los RMDC se regiréa por las seis normas siguientes:

<) El Coordinador de asuntos humanitarios o el Coordinador
Residente sobre el terreno, y no las autoridades politicas,
deberan tramitar las solicitudes de recursos militares, que
deberan basarse exclusivamente en criterios humanitarios.

< Los organismos humanitarios deberan emplear los RMDC como
ultimo recurso, es decir, Gnicamente en caso de no disponer
de ninguna otra alternativa civil en apoyo de las necesidades
humanitarias urgentes en el plazo requerido.

2> Una operacién humanitaria que utilice recursos militares debera
mantener su naturalezay caracter civiles. Mientras los recursos
militares permanecen bajo control militar, la operacién en su
conjunto deberd mantenerse bajo la autoridad y el control
generales de la organizacién humanitaria responsable. Esto no
implica ningin comando civil ni régimen de control sobre los
recursos militares.

NORMAS

2 Lalabor humanitaria debera ser realizada por las organizaciones
humanitarias. En la medida en que las organizaciones militares
desempefan una funcién de apoyo a la labor humanitaria, en
lo posible ésta no deberia abarcar la asistencia directa, a fin de
mantener una separacion clara entre los papeles y las funciones
corrientes de los interesados humanitarios y militares.

2 Toda utilizacién de los RMDC debers limitarse desde el
principio en tiempo y escala, y tener una estrategia de salida
que defina claramente la forma en que la funcién asumida puede
ser ejecutada en el futuro por personal civil.

<) Los paises que suministran personal militar en apoyo de
operaciones humanitarias deberan velar por que éste respete los
Cddigos de Conducta de las Naciones Unidas y los principios
humanitarios.
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27. Los asociados en la ejecucidn y las operaciones, asi como los miembros
de la sociedad civil internacional, deben observar estos principios basicos y se
les ha alentado a aprobar los Principios de conducta del Movimiento Inter-
nacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja y de las organizaciones no
gubernamentales para los programas de socorro en casos de desastre.

28. Los organismos humanitarios de las Naciones Unidas y sus asociados en
la ejecucidon y las operaciones dependen de los Estados para garantizar su
seguridad y respetar el principio del acceso pleno y libre de obstaculos a la
poblacién afectada. Cuando el gobierno anfitrién no puede garantizar la se-
guridad (es decir, cuando las zonas son controladas por agentes no estatales)
o cuando hay dificultades de acceso a las personas afectadas, la seguridad
de los organismos humanitarios de las Naciones Unidas y sus asociados en
la ejecucién y las operaciones depende de su neutralidad y de la utilizacién
de la negociacién como medio primordial de obtener acceso a la poblacién
afectada. Por consiguiente, el uso de recursos militares y de la defensa civil
no deberia, bajo ninguna circunstancia, socavar la neutralidad o imparcialidad
percibidas de los agentes humanitarios, ni poner en peligro el acceso futuro a
las poblaciones afectadas.

29. Ademas, la mayoria de las fuerzas militares provistas por los Estados
Miembros explicitamente en calidad de RMDC de las Naciones Unidas, o los
recursos desviados de otras misiones por las fuerzas militares internaciona-
les en apoyo de la asistencia humanitaria, sélo estén disponibles temporal-
mente. Cuando surgen misiones militares de prioridad mas elevada, por lo
general estas fuerzas son retiradas por los Estados Miembros o las organiza-
ciones regionales. Por consiguiente, como principio general, los organismos
humanitarios de las Naciones Unidas deben evitar la dependencia de re-
cursos militares y se alienta a los Estados Miembros a invertir en una mayor
capacidad civil y no en la utilizacién especial de fuerzas militares en apoyo
de agentes humanitarios.

30. No obstante, hay casos en que la mayoria de los requisitos o las condicio-
nes de seguridad son tales que los recursos militares proveen los medios de
Gltimo recurso para satisfacer las necesidades de manera oportuna y efectiva.
En estos casos, podria ser apropiado utilizar recursos militares, cuando estan
disponibles. En general, estos recursos pueden dividirse en dos categorias:
los recursos militares y de la defensa civil (RMDC) de las Naciones Unidas y los
recursos de otras fuerzas desplegadas.
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31. Las principales diferencias entre estos dos tipos de recursos son que los
RMDC de las Naciones Unidas han sido puestos bajo el control de los organis-
mos humanitarios de las Naciones Unidas y desplegados a tiempo completo,
especialmente en apoyo de las actividades humanitarias de las Naciones Uni-
das. Por lo general, sélo se dispone de un ndmero limitado de estos recursos
en la mayoria de las emergencias. Otras fuerzas desplegadas estan bajo la
direccidn, o cuentan con el apoyo, de otras entidades, suelen tener misiones
relacionadas con la seguridad y podrian, o no, estar rapidamente disponibles.
No obstante, en determinados casos el apoyo a las actividades humanitarias
podria formar parte concreta del mandato.

Cuando utilizar recursos militares
y de la defensa civil en apoyo
de las actividades humanitarias

32. La decisién de utilizar o no recursos militares y de la defensa civil en una
emergencia compleja debe adoptarse con sumo cuidado. La utilizacién apre-
surada e inapropiada de recursos militares y de la defensa civil puede poner
en tela de juicio la neutralidad, la imparcialidad y otros principios humanitarios
de todos los agentes humanitarios que responden a la emergencia. La pér-
dida de neutralidad puede traducirse en que los trabajadores de socorro se
conviertan en blanco directo de las partes beligerantes y en que se les niegue
acceso a la poblacién afectada, no sélo en la emergencia de ese momento
sino también en crisis humanitarias futuras. Ademas, la pérdida de neutralidad
puede convertir a la poblacién afectada en blanco directo de las partes beli-
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gerantes. En Gltima instancia, los encargados de la adopcién de decisiones
deberan sopesar el riesgo de los trabajadores de socorro y su capacidad
para funcionar con eficacia en ese momento y en el futuro respecto de
las necesidades inmediatas de la poblacién afectada y la necesidad de
utilizar los recursos militares y de la defensa civil.

33. El Coordinador del Socorro de Emergencia, en consulta con el Comité
Permanente entre Organismos, brinda orientacién general en una situacién
de emergencia compleja determinada, incluidos parametros para la utiliza-
cién de los RMDC de las Naciones Unidas y otros recursos militares y de la
defensa civil en apoyo de actividades humanitarias de las Naciones Unidas.
El Coordinador Residente de las Naciones Unidas, el Coordinador de asuntos
humanitarios o el Representante Especial del Secretario General daran curso
a la solicitud de utilizacion de los recursos militares y de la defensa civil sobre
el terreno, dentro de estos parametros. En el marco de las normas que figuran
en el parrafo 26 supra, las preguntas que se formulan a continuacién facilitaran
la adopcidn de estas decisiones:

¢Son los RMDC la opcién de Gltimo recurso, indispensables y
apropiados?

¢Son también partes en el conflicto los paises que ofrecen los
RMDC?

En caso de necesidad, jtiene una unidad militar o de la defensa
civil la capacidad para realizar la tarea?

¢Durante cuanto tiempo se necesitaran?

¢Pueden desplegarse sin armas o fuerzas de seguridad
complementarias?

O 00 O 0 0O

¢Qué repercusion tendréa esta asociacion sobre la seguridad
del personal de las Naciones Unidas y otros trabajadores
humanitarios?

¢Qué repercusion tendra sobre la percepcion de la neutralidad
y la imparcialidad de las Naciones Unidas?

¢Qué disposiciones de control y coordinacién se necesitan?

¢{Cémo y cuando se lograra la transicién a la responsabilidad civil?

OO0 O

¢Cudles son las consecuencias para los beneficiarios, otros
agentes humanitarios y las operaciones humanitarias en el
mediano y largo plazo?
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34. El Coordinador de asuntos humanitarios determinara el comienzo y la
duracién de todo apoyo a actividades humanitarias de las Naciones Unidas
por los RMDC de las Naciones Unidas, en respuesta a la solicitud o el consen-
timiento del Estado soberano afectado. En caso de que no pueda obtenerse
dicho consentimiento o solicitud, y en circunstancias excepcionales provoca-
das por la situacién de emergencia, el Coordinador de asuntos humanitarios,
en estricta conformidad con la Carta de las Naciones Unidas y las decisiones
pertinentes del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, adoptara la
correspondiente decisién.

35. La utilizacién de otras fuerzas desplegadas en apoyo de las actividades
humanitarias de las Naciones Unidas es méas complicada. Hay muchas fuer-
zas militares internacionales que prestan asistencia a la poblacién civil en sus
esferas de competencia. Si bien la motivacién de ello puede ser puramente
humanitaria y estar basada en las necesidades, la asistencia también podria
estar motivada por un deseo de legitimar misiones, recabar informacién o
aumentar la proteccion de las fuerzas. El apoyo unilateral de esta naturaleza
podria ser inadecuado, carecer de duracion suficiente y perturbar la asistencia
que forma parte de un pro-
grama coherente inmediato
y de largo plazo. Aunque es
necesario que las actividades
humanitarias estén desvincu-
ladas de los programas po-
liticos y militares, esto debe
equilibrarse con la necesidad
clara de un nivel de consulta
y coordinacién que garantice
que la asistencia suministrada
por las fuerzas militares inter-
nacionales no socave la legi-
timidad ni la fiabilidad de las
actividades humanitarias.

36. No obstante, a menudo

otras fuerzas desplegadas tienen recursos que podrian ser sumamente Utiles
en una emergencia y, en vista del parrafo 24 supra, no deberia hacerse caso
omiso de ellas. Las consideraciones primordiales que deben evaluarse caso
por caso, seran la urgencia de la necesidad, la capacidad de satisfacer las
necesidades con recursos civiles y la repercusién sobre la percepcién de la
neutralidad y la imparcialidad de la iniciativa de asistencia. Asimismo, debe
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tenerse en cuenta que la disponibilidad de estos recursos suele depender de
la misién, la competencia y la discrecién del comandante.

37. Se suministran las siguientes normas operacionales, ademéas de los Prin-
cipios basicos de estas directrices, a fin de garantizar que los RMDC de las
Naciones Unidas se utilicen de acuerdo con los principios humanitarios basi-
cos y los principios de las Naciones Unidas, asi como el derecho internacional
humanitario.

° Control civil: La seguridad de los RMDC de las Naciones Unidas
recae bajo la responsabilidad del comandante militar o de la de-
fensa civil designado. No obstante, para resultar eficiente, la di-
recciéon y coordinaciéon de una iniciativa general humanitaria es
una funcién que requiere personal profesional humanitario. Asi
pues, los RMDC de las Naciones Unidas deben permanecer
siempre bajo control civil. No obstante, el grado de control de
las Naciones Unidas sobre sus RMDC sera diferente de la direc-
cién que ejercen las Naciones Unidas sobre otras fuerzas desple-
gadas que desempefan tareas de apoyo especiales. En el caso
de los RMDC de las Naciones Unidas, éstos normalmente seran
de "apoyo directo” a un organismo humanitario de las Naciones
Unidas. Las misiones en el marco del mandato acordado seran
asignadas por el Coordinador de asuntos humanitarios en con-
sulta con el Coordinador del Socorro de Emergencia y el Comité
Permanente entre Organismos.

° A titulo gratuito: Los RMDC de las Naciones Unidas, como toda
asistencia humanitaria de las Naciones Unidas, debe suministrarse
a titulo gratuito al Estado afectado o al organismo receptor. Esto
no deberia traducirse en una cancelacién o reduccién de la asis-
tencia planificada o programada a los Estados que reciben asis-
tencia, como los recursos de asistencia para el desarrollo, para
recuperar el costo de los RMDC de las Naciones Unidas u otros
servicios de apoyo.

38. En principio, los RMDC de las Naciones Unidas desarmados, aceptados
con neutralidad e imparcialidad, y claramente distinguidos de otras unidades
militares, pueden utilizarse en apoyo de toda la gama de actividades huma-
nitarias. No obstante, su participacion en la asistencia directa deberia pon-



derarse caso por caso y sélo si satisface los criterios del tltimo recurso. Sus
actividades deberian centrarse en la asistencia indirecta y las misiones de
apoyo a la infraestructura.

39. El personal militar y de la defensa civil empleado exclusivamente en
apoyo de actividades humanitarias de las Naciones Unidas deberia distin-
guirse claramente de las fuerzas que participan en otras misiones militares,
incluido el componente militar de misiones de mantenimiento de la paz, ope-
raciones de paz y de apoyo a la paz, y el Estado afectado y los combatientes
deben asignarle la proteccion apropiada.

40. Los medios aceptables para distinguir los RMDC de las Naciones Unidas
de las fuerzas de seguridad y las fuerzas que participan en operaciones milita-
res incluyen las marcas del organismo humanitario de las Naciones Unidas que
recibe apoyo y la utilizaciéon de marcas de la defensa civil que gozan de protec-
cién en virtud de los Convenios de Ginebra. Cuando los RMDC de las Nacio-
nes Unidas pertenecen a organizaciones militares, pueden utilizarse las corres-
pondientes marcas blancas y emblemas de las Naciones Unidas. Cuando se
emplean recursos de la defensa civil, éstos deben marcarse de conformidad
con los Convenios de Ginebra. Las fuerzas militares no pueden marcarse como
fuerzas de la defensa civil. En todos los casos, el desplazamiento de los RMDC
de las Naciones Unidas, incluido el ingreso en la zona de la misién de mante-
nimiento de la paz de las Naciones Unidas, debe ser autorizado por la sede de
la misién de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas.

41. El personal militar que presta asistencia directa no debe estar armado y
debe depender de las medidas de seguridad del organismo humanitario que
respalda. El Coordinador de asuntos de seguridad de las Naciones Unidas
establece las directrices sobre seguridad del personal de las Naciones Unidas.
No obstante, si las fuerzas militares que suministran asistencia indirecta o las
misiones de apoyo a la infraestructura deben armarse, por su propia seguri-
dad o la proteccién de su equipo, funcionaran bajo las normas estrictas de
combate del derecho de los conflictos armados y deberéan tener en cuenta el
asesoramiento y la orientacidon del Coordinador de asuntos humanitarios, el
Representante Especial u otro funcionario pertinente de las Naciones Unidas,
en consulta con el Comité Permanente entre Organismos.

42. En ninguna circunstancia debera interpretarse la solicitud de RMDC de
las Naciones Unidas como apoyo a operaciones militares, ni utilizarse como
justificacién para emprender operaciones de combate, recurrir al uso de la
fuerza o violar la soberania de un Estado.

43. En ninguna circunstancia se utilizaran los RMDC de las Naciones Unidas
para brindar seguridad a las actividades humanitarias de las Naciones Unidas.
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No obstante, podra utilizarse otra fuerza de seguridad distinta para garan-
tizar la seguridad en las zonas en que el personal militar podria ser atacado
en el curso del suministro de asistencia humanitaria. El presente documento,
empero, no trata de este tipo de asistencia. Puede encontrarse més informa-
cién sobre el tema en el documento Non-Binding Guidelines on The Use
of Military and Armed Escorts for Humanitarian Convoys (Directrices no
vinculantes sobre la utilizaciéon de escoltas militares o armadas para convoyes
humanitarios) (texto de 14 de septiembre de 2001 aprobado por el Grupo de
Trabajo del Comité Permanente entre Organismos).

Normas operacionales para la utilizacion
de otras fuerzas desplegadas

44. Teniendo presente el parrafo 25, asi como el parrafo 37 relativos al con-
trol civil, en el caso de otras fuerzas desplegadas, el Coordinador de asuntos
humanitarios determinard qué tareas humanitarias deben realizarse, qué mo-
dalidades deben respetarse, y solicitarad el apoyo apropiado. El comandante
militar o de la defensa civil de apoyo determinara si puede cumplir la tarea en
el marco de su competencia y los medios de que dispone, habida cuenta de
los requisitos primarios de su misién. Siempre que los medios indicados por el
comandante militar o de la defensa civil respeten los principios de estas direc-
trices, el Coordinador de asuntos humanitarios autorizara, o no, las tareas que
debe realizar la unidad designada.

45. De conformidad con las Convenciones y Convenios de La Haya, los
Convenios de Ginebra y sus Protocolos Adicionales, los Estados tienen obli-
gaciones en virtud del derecho internacional humanitario. Estas incluyen la
obligacidon de no obstaculizar las actividades humanitarias, asi como la res-
ponsabilidad de otorgar acceso a las poblaciones afectadas y la proteccion
del personal de socorro.

46. Las fuerzas militares desplegadas por los Estados Miembros o las or-
ganizaciones regionales cuyas misiones primarias no sean las de apoyo hu-
manitario también podran suministrar apoyo a los organismos humanitarios
de las Naciones Unidas cuando asi se los soliciten el Coordinador de asuntos
humanitarios de las Naciones Unidas u otros funcionarios designados. Cuando
estas fuerzas emprendan actividades en apoyo de organismos humanitarios
de las Naciones Unidas o sus asociados en la ejecucion y las operaciones, este
apoyo se prestara caso por caso, sujeto a una peticidn. Los recursos militares
permaneceran bajo el control de un comandante de la fuerza militar.
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47. Las fuerzas militares o de la defensa civil que emprendan misiones en
apoyo de actividades humanitarias de las Naciones Unidas deberian conci-
liar su modus operandi con las circunstancias del entorno de las operaciones.
El Coordinador de asuntos humanitarios u otra autoridad responsable de las
Naciones Unidas autorizaran la misidon en estas condiciones Unicamente, y
siempre que el modus operandi de que se trata respete todos los principios
humanitarios pertinentes.

48. En principio, no se otorga a las fuerzas militares que realizan misiones
de asistencia, salvo a los RMDC de las Naciones Unidas, ninguna proteccién
militar especial, ni se las autoriza a desplegar los emblemas de los orga-
nismos humanitarios de las Naciones Unidas a los que prestan apoyo.

49. Cuando otras fuerzas desplegadas son las fuerzas de mantenimiento de
la paz de las Naciones Unidas que acttan con el auspicio de un mandato del
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, el jefe de la misién de las
Naciones Unidas, sobre la base del mandato y la capacidad de la fuerza de
mantenimiento de la paz, determinara el grado en que estas fuerzas pueden
utilizarse en apoyo de la actividad humanitaria. Esta misma autoridad también
establecera los mecanismos de coordinaciéon entre los organismos humanita-
rios de las Naciones Unidas y la fuerza de mantenimiento de la paz, prestan-
dose atenta consideracion a la coherencia de la misién. En todos los casos, el
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desplazamiento de los recursos militares y de la defensa civil en apoyo de las
actividades humanitarias, incluido el ingreso a la zona de la misién de mante-
nimiento de la paz de las Naciones Unidas, debera autorizarse desde la sede
de la misién de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas. Para mas
informacién, puede consultarse la Politica de coordinacién civil-militar del
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz (DOMP), de 9
de septiembre de 2002, asi como la Nota de orientacién sobre las relacio-
nes entre los Representantes del Secretario General, los Coordinadores
Residentes y los Coordinadores de asuntos humanitarios, emitida por el
Secretario General el 11 de diciembre de 2000.

Coordinacion civil-militar humanitaria
de las Naciones Unidas en situaciones
de emergencia complejas

50. Las organizaciones civiles internacionales que prestan asistencia huma-
nitaria a la poblacion afectada y las fuerzas militares internacionales, indepen-
dientemente de la mision de que se trate, deben mantener cierto grado de in-
terrelacién a fin de garantizar que la poblacion civil no sufra innecesariamente,
que las personas reciban la asistencia necesaria y que el personal de socorro
goce de la mayor proteccion posible.

51. No obstante, deberd establecerse un enlace en medio de actividades
militares ofensivas, percibidas o reales, aun cuando no sea posible concertarse
un acuerdo de cooperacién con
las fuerzas militares. Aun en las
peores situaciones se requiere
un enlace minimo para prote-
ger al personal y los recursos
del dafio involuntario, limitar la
competencia por los recursos y
evitar los conflictos.

52. En todos los casos, inde-
pendientemente de la misién
o el estatuto de las fuerzas
militares, serd necesario el in-
tercambio de informacién. Es
posible obtener considerable
informaciéon humanitaria sobre la base de las actividades de las fuerzas mi-
litares (por ejemplo, el estado de la poblacion afectada, la disponibilidad de




servicios basicos e infraestructura fundamental). Sin descuidar la seguridad
operacional, las fuerzas militares deberian procurar no clasificar este tipo de
informacién como secreta y deberian ponerla a disposicién de los organismos
humanitarios de las Naciones Unidas pertinentes por conducto de la estruc-
tura de coordinacidn civil-militar. Por su parte, los organismos humanitarios de
las Naciones Unidas deberian suministrar la informacién necesaria sobre sus
actividades a fin de que todas las operaciones militares puedan conciliarse
con las de los agentes humanitarios. Aun este nivel basico de intercambio de
informacion permitird evitar el dafio involuntario, la alteracién y destruccion
de los recursos de socorro, e impedir riesgos innecesarios para el personal
humanitario y la poblacién civil.

53. Las fuerzas militares que prestan asistencia a la poblacién afectada, por
cualquier motivo que sea, en circunstancias normales deberian coordinar estas
actividades con el Coordinador de asuntos humanitarios de las Naciones Uni-
das. Las fuerzas militares desplegadas como parte de una operacién de paz
bajo el mando de las Naciones Unidas deberian coordinar toda la asistencia
humanitaria con el Coordinador de asuntos humanitarios por conducto de la
estructura de coordinacién civil-militar de las misiones. La coordinacién opor-
tuna de dichas actividades evitara la accién inapropiada, permitird —cuando
sea necesario— la separacion pertinente entre actividades militares y humani-
tarias y posibilitard mejores resultados para la poblacion afectada.

54. Los dmbitos decisivos de coordinacién son, entre otros, la seguridad, la
logistica, los servicios médicos, el transporte y las comunicaciones. En es-
tos &mbitos una corriente sostenida de informacién oportuna es indispensable
para asegurar el éxito de las misiones humanitarias. Dentro de estos ambitos
habra oportunidades frecuentes de divisién de las tareas y planificacién, tanto
en los niveles superiores de las Naciones Unidas como en el nivel militar y
sobre el terreno.

55. Una forma eficiente de intercambio de informacién y, cuando corres-
ponde, compartir tareas y participar en la planificacion, es mediante el inter-
cambio de personal de enlace de los organismos humanitarios pertinentes de
las Naciones Unidas y las fuerzas militares en los niveles necesarios. La Seccién
de Coordinacién Civil-Militar de la Oficina de Coordinacién de Asuntos Hu-
manitarios de las Naciones Unidas brinda capacitacién a los agentes militares
y civiles en la esfera de la coordinacién civil-militar y el enlace en una emer-
gencia compleja. Varios organismos humanitarios de las Naciones Unidas han
establecido dotaciones de personal con experiencia en el enlace con personal
militar. También se suministra personal de enlace capacitado, por conducto
de la Seccién de Coordinacién, a los organismos humanitarios de las Naciones
Unidas y otros agentes que actlan en situaciones de emergencia complejas.



TAREAS
Y RESPONSABILIDADES

Estado afectado y Estados de transito

56. El Estado afectado es el principal encargado de la prestacion de asis-
tencia humanitaria a las personas dentro de sus fronteras. Aunque el Estado
afectado o el Secretario General de las Naciones Unidas hayan solicitado asis-
tencia complementaria a los organismos humanitarios de las Naciones Unidas,
el Estado afectado tiene derecho a rechazar la utilizacién de los RMDC de las
Naciones Unidas o de otros recursos militares y de la defensa civil por dichos
organismos humanitarios, caso por caso.

57. Los Estados que adoptan una politica determinada sobre la utilizacién de
los RMDC de las Naciones Unidas extranjeros dentro de sus fronteras podrian
considerar la posibilidad de comunicar esta decisién al Coordinador Residente
de las Naciones Unidas, al Coordinador de asuntos humanitarios de las Nacio-
nes Unidas (de haberlo) y a la Oficina de Coordinaciéon de Asuntos Humanita-
rios de las Naciones Unidas.

58. Los Estados que permiten que los organismos humanitarios de las Na-
ciones Unidas recurran a fuerzas militares externas o fuerzas militares de otros
paises ya desplegadas dentro de sus fronteras deberian informar a la Oficina
de Coordinacién de Asuntos Humanitarios sobre toda restriccién al uso de di-
chas fuerzas militares e incluirlas en el acuerdo sobre el estatuto de las fuerzas
concertado entre su gobierno y los gobiernos, las alianzas o las coaliciones
que tienen fuerzas militares en el pais. Esto no impide a los Estados imponer
restricciones al uso de las fuerzas militares desplegadas dentro de sus fronte-
ras, caso por caso.

59. Los Estados afectados deberian ofrecer condiciones de seguridad a los
RMDC de las Naciones Unidas que prestan apoyo a las actividades humanita-
rias de las Naciones Unidas, de la misma manera en que lo harian en relacién
con otros recursos y personal humanitarios de la Organizacién. Los RMDC de
las Naciones Unidas gozaran al menos de los mismos privilegios, inmunida-
des, libertad de movimiento y excepciones que se brindan a los organismos
humanitarios de las Naciones Unidas cuando trabajan en apoyo de ese tipo
de actividades, inclusive durante el traslado de sus unidades o estaciones, y
el regreso a éstas.



Tareas y responsabilidades

60. Los Estados de transito son aquellos por cuyo espacio aéreo, fronteras
nacionales y aguas territoriales pasan los RMDC de las Naciones Unidas que se
dirigen a un Estado afectado, regresan de éste y realizan operaciones alli. Los
Estados de trénsito, en especial los que limitan con el Estado afectado, deben
facilitar el desplazamiento de los RMDC solicitados de la misma manera en
que facilitan el desplazamiento de los bienes y el personal de socorro de las
Naciones Unidas.

Coordinador de asuntos humanitarios
y Coordinador Residente

61. Tras su nombramiento, el Coordinador de asuntos humanitarios es el
encargado de dar curso a las peticiones de RMDC de las Naciones Unidas o de
aprobar la utilizacion de otros recursos militares y de la defensa civil. Si no se
ha nombrado un Coordinador de asuntos humanitarios, el Coordinador Resi-
dente es el encargado de solicitar los RMDC o utilizar otros recursos militares
y de la defensa civil, tras celebrar consultas con el Equipo de las Naciones
Unidas en el pais. La persona encargada de coordinar las actividades de las
Naciones Unidas debe velar por que se obtenga la autorizacién del Estado
afectado antes de tramitar la peticidn a nivel nacional.

62. Antes de solicitar estos recursos, el Coordinador de asuntos humani-
tarios o el Coordinador Residente celebraran consultas con las autoridades
pertinentes del Estado afectado, el Coordinador del Socorro de Emergencia,
el Representante Especial del Secretario General de las Naciones Unidas y
el Representante Residente, segun proceda. Si el Estado afectado estd en
condiciones de suministrar la estructura de coordinacién en una emergencia
compleja, y desea hacerlo, debe aplicarse esta disposicion.

63. En ausencia del Coordinador de asuntos humanitarios, el Coordinador
Residente o el Representante Especial del Secretario General, el Coordinador
del Socorro de Emergencia, tras celebrar consultas con el Comité Perma-
nente entre Organismos, adoptara la decision de utilizar o no los RMDC de las
Naciones Unidas en apoyo de actividades humanitarias de la Organizacion.

64. E| Coordinador de asuntos humanitarios, el Coordinador Residente o el
Representante Especial del Secretario General deben garantizar que existan
los mecanismos de coordinacién y las directrices concretas para que los orga-
nismos humanitarios de las Naciones Unidas los utilicen eficazmente en res-
puesta a una emergencia compleja, que incluyan medios para el intercambio
de informacién y, si corresponde, el intercambio de personal de enlace.
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65. El Coordinador de asuntos humanitarios o el Coordinador Residente
planificarén el envio de los RMDC de las Naciones Unidas lo antes posible y
velaran por que las actividades humanitarias de las Naciones Unidas no de-
pendan de ellos ni de otros recursos militares y de la defensa civil cuando haya
finalizado la emergencia compleja.

66. En los casos en que es probable que una emergencia compleja se pro-
longue o que las condiciones de emergencia compleja reaparezcan, los orga-
nismos humanitarios de las Naciones Unidas que reciben apoyo deben adop-
tar disposiciones para que pueda responderse a estas necesidades con cargo
a recursos de los Estados afectados u otras fuentes civiles.

67. Cuando se asignan los RMDC a los organismos humanitarios de las Nacio-
nes Unidas o a sus asociados en la ejecucién y las operaciones en respuesta a
una solicitud de la autoridad de adopcién de decisiones competente, el Coor-
dinador de asuntos humanitarios o el Coordinador Residente garantizaran la
puesta en practica de un sistema adecuado, compatible con estas directrices
y las politicas y reglamentaciones de las Naciones Unidas, a fin de controlar la
utilizacién de los RMDC de las Naciones Unidas.

68. Si hay otras fuerzas desplegadas que prestan apoyo, caso por caso, a los
organismos humanitarios de las Naciones Unidas y sus asociados en la ejecu-
cién y las operaciones, el Coordinador de asuntos humanitarios o el Coordina-
dor Residente deben velar por que el suministro de asistencia humanitaria por
fuerzas militares no ponga en peligro a los agentes humanitarios y que las fuer-
zas militares que ejecutan estas misiones tengan presente la importancia y el
objetivo humanitario de éstas. Asimismo, el Coordinador de asuntos humani-
tarios o el Coordinador Residente procuraran garantizar que las actividades de
asistencia realizadas por otras fuerzas militares desplegadas por cuenta propia
no pongan en peligro las actividades humanitarias de las Naciones Unidas.

69. El Coordinador de asuntos humanitarios, el Coordinador Residente o la
autoridad designada de las Naciones Unidas que solicita recursos militares
y de la defensa civil debe examinar periédicamente, con los RMDC y los co-
mandantes de las fuerzas militares o de la defensa civil, el modus operandi
de las fuerzas de apoyo y brindar asesoramiento y orientacién apropiados.
Este examen deberia tener en cuenta cuestiones como los tipos de tarea que
pueden realizarse, el armamento de la unidad y sus normas para entablar com-
bate, los tipos de uniforme y equipo, la cadena de mando, la utilizacion de
oficiales de enlace, los criterios de salida de la misidon o de la tarea, el estatuto
juridico de las fuerzas en relacion con privilegios o inmunidades y cuestiones
relativas a reclamaciones y seguros, como la indemnizacién por danos, entre
otras cosas.



Tareas y responsabilidades

Organismos humanitarios
de las Naciones Unidas

70. Los organismos humanitarios de las Naciones Unidas deberén solicitar
la utilizaciéon de los RMDC de las Naciones Unidas por conducto del Coordi-
nador de asuntos humanitarios o el Coordinador Residente encargado de la
coordinacién de las emergencias complejas.

71. Salvo en situaciones en que hay posibilidades inminentes de pérdida
de vida o sufrimiento agudo, los organismos humanitarios de las Naciones
Unidas deberan evitar las solicitudes locales especiales de los RMDC de las
Naciones Unidas y la utilizacién no coordinada de otros recursos militares y
de la defensa civil. Si en situaciones excepcionales se utilizan los RMDC de las
Naciones Unidas u otros recursos militares y de la defensa civil, los organismos
humanitarios de las Naciones Unidas informaran sobre su utilizacién al coordi-
nador responsable, inclusive cuando se prevé que se liberaran los recursos y
cémo se prevé reducir al minimo su utilizacion en el futuro.

72. Los organismos humanitarios respaldados por los RMDC deberan res-
petar la integridad y la cadena de mando de las unidades de apoyo. Deberéan
establecer claramente qué desean que logre la unidad y dar al comandante de
la unidad la mayor libertad posible para determinar la forma en que alcanzara
el resultado deseado, siempre y cuando se respeten plenamente los principios
humanitarios.

73. Normalmente no se utilizaran los RMDC de las Naciones Unidas en apoyo
de actividades humanitarias de la Organizacion para la prestacién directa de
asistencia. En lo posible, los organismos humanitarios de las Naciones Unidas
respaldados procuraran utilizar los RMDC de las Naciones Unidas de modo tal
que se limite su visibilidad y se centren en tareas que no pongan en tela de
juicio la neutralidad ni la imparcialidad del organismo, de los asociados en la
ejecucion y las operaciones u otros agentes humanitarios.

74. Los organismos humanitarios de las Naciones Unidas deben reconocer
el apoyo que brindan los RMDC de las Naciones Unidas pero no deben hacer
declaraciones publicas en nombre de éstas.

75. Los organismos humanitarios de las Naciones Unidas que utilizan los
RMDC de las Naciones Unidas deberan informar sobre la llegada, la partida
y el estado de los recursos a la Seccién de Coordinacién Civil-Militar de la
Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios, por conducto del Coordi-
nador de asuntos humanitarios o el Coordinador Residente, a fin de garantizar
el seguimiento adecuado de los recursos y el registro y reconocimiento por las
Naciones Unidas de sus aportaciones.
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La utilizacién de recursos militares y de la defensa civil

Oficina de Coordinacion de Asuntos
Humanitarios

76. En la Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios en Ginebra, la
Seccién de Coordinacién Civil-Militar se encarga principalmente de la mo-
vilizaciéon de RMDC de las Naciones Unidas y la coordinacién civil-militar en
emergencias complejas.

77. La Seccién de Coordinacién Civil-Militar tramita el pedido de RMDC de
las Naciones Unidas, hace los arreglos necesarios con los Estados Miembros
y realiza el seguimiento de la utilizacion de estos recursos por los organismos
humanitarios de las Naciones Unidas.

78. La Seccién de Coordinaciéon Civil-Militar, con el apoyo de los donantes,
lleva adelante un programa de capacitacién para quienes participan en la uti-
lizacién de los RMDC, con especial referencia a la capacitacion del personal
de enlace y a los procedimientos y métodos de coordinacién civil-militar en
emergencias complejas.

79. En nombre de los Estados Miembros y de conformidad con el Proyecto
de RMDC de las Naciones Unidas, la Seccion de Coordinacion Civil-Militar
llevara una lista de personal de enlace capacitado en materia de coordinacion
civil-militar y contribuird a movilizar dicho personal en apoyo del Coordinador
de asuntos humanitarios o el Coordinador Residente y los organismos huma-
nitarios de las Naciones Unidas.

80. Sise establece un Centro Conjunto de Logistica de las Naciones Unidas,
la Seccién de Coordinacién Civil-Militar coordinara con el Centro Conjunto los
RMDC de las Naciones Unidas utilizados en apoyo de la logistica. Asimismo,
la Seccién de Coordinacién Civil-Militar asistird a los Centros de informacion
humanitaria de la Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios a fin de
recabar la informacién militar pertinente en los casos en que se haya estable-
cido un Centro de informacién humanitaria o una actividad de intercambio de
informacion semejante.

81. La Seccién de Coordinacién Civil-Militar mantendra los medios necesa-
rios para facilitar y respaldar la coordinacion civil-militar y la movilizacion de
los RMDC de las Naciones Unidas en emergencias complejas, incluidos una
base de datos y la capacidad de comunicacion.



Tareas y responsabilidades

Asistencia a los comandantes militares
o de la defensa civil del Estado
e internacionales

82. Los Estados o las organizaciones regionales y las fuerzas de manteni-
miento de la paz que participan en emergencias complejas o en otras ope-
raciones militares fuera de sus fronteras deberian incluir en las directrices u
ordenes impartidas a los comandantes de las fuerzas o contingentes los para-
metros para la utilizacién de sus recursos en apoyo de actividades humanita-
rias de las Naciones Unidas en una emergencia compleja. Los comandantes
deberian establecer el modus operandi de sus fuerzas teniendo en cuenta la
situacion operacional, el derecho internacional humanitario y los principios
humanitarios basicos, y celebrar consultas con el pais anfitrién, el Coordinador
del Socorro de Emergencia y el Coordinador de asuntos humanitarios o la
autoridad humanitaria autorizada, incluida la Seccién de Coordinacién Civil-
Militar, a fin de recabar asesoramiento técnico antes de desplegarse en la
zona de crisis.

83. En una emergencia compleja, la posible asistencia a los Estados me-
diante recursos militares desplegados en la zona afectada o en zonas relati-
vamente préximas a ésta, deberia facilitar la coordinacion. Esta podria incluir
informacién sobre todos los recursos disponibles en apoyo de las funciones
humanitarias béasicas, incluido el transporte de suministros de socorro, el tras-
lado de personas en situacion de riesgo y el restablecimiento de los servicios
humanos basicos, entre ellos la asistencia médica.

84. Los comandantes de los RMDC de las Naciones Unidas asignados es-
pecialmente a respaldar actividades humanitarias de las Naciones Unidas y
de otras fuerzas militares desplegadas que ejecutan misiones de apoyo hu-
manitario a peticion de las Naciones Unidas deben procurar no poner en pe-
ligro la neutralidad e imparcialidad de dichos organismos, los asociados en
la ejecucion y las operaciones y otros agentes humanitarios que responden
a emergencias complejas. Asimismo, todas las actividades de apoyo deben
realizarse salvaguardando la dignidad, la cultura, las religiones y las leyes de
la poblacién afectada.

85. Las organizaciones militares o de la defensa civil asignadas en apoyo de
actividades en emergencias complejas deberian ser autosuficientes durante el
periodo de la misién en lo que atafe al transporte, el combustible, las raciones
alimentarias, el agua y el saneamiento, el mantenimiento y las comunicaciones
a fin de no incrementar la carga, ya de por si pesada, de las autoridades loca-
les o los agentes humanitarios que respaldan.
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La utilizacién de recursos militares y de la defensa civil

Grdfico 2.4
Diagrama de la solicitud de asistencia militar
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Basado en: UN Civil-Military Coordination Officer Field Handbook.



Tareas y responsabilidades

86. A menos que se los exceptie especialmente, los RMDC deberan obser-
var los procedimientos de seguridad y desplazamiento establecidos por el
Coordinador de Asuntos de Seguridad de las Naciones Unidas para garantizar
la seguridad del personal de las Naciones Unidas y estar preparados para
prestar asistencia no relacionada con la seguridad en el reasentamiento o la
evacuacion del personal de las Naciones Unidas, en caso de necesidad.

87. Los Estados que suministran los RMDC de las Naciones Unidas no debe-
ran utilizar estas misiones con fines de acopio de informacién, propaganda ni
operaciones psicoldgicas.

88. Si las fuerzas militares asumieron la responsabilidad de los servicios ci-
viles vitales, como el abastecimiento de agua, el suministro de electricidad o
el funcionamiento seguro de un aeropuerto, independientemente de la forma
en que adquirieron dicha responsabilidad, deberan facilitar lo antes posible la
transicion sin problemas a la autoridad civil pertinente, en coordinacién con
el Coordinador de asuntos humanitarios de las Naciones Unidas o el Coor-
dinador Residente. Esto deberd hacerse de manera oportuna, con la debida
antelacion a la finalizacion del apoyo, a fin de garantizar que cualquier alte-
racién de los servicios no afecte adversamente las actividades de socorro y
recuperacion.
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Prefacio

;Cudndo deben los agentes humanitarios utilizar escoltas militares u otras formas
de escoltas armadas y a quién incumbe esta decision? ;Quién decide si la situacion
de seguridad garantiza o no su utilizacién? ;Cuales son los principales factores que
resultaria fundamental examinar cuando se emplean estas escoltas? ;Qué criterios
deben determinar estas decisiones? Ademads, una vez adoptada la decision de utilizar
escoltas militares o armadas, ;como deben exactamente emprender su labor estas
escoltas y quién debe asumir su direccion y control operacional en general?

Todas estas son cuestiones reales e importantes a las que se enfrentan casi a diario

las operaciones humanitarias en situaciones graves. Un simple error podria tener
consecuencias no deseadas susceptibles de perjudicar no sélo las operaciones del
organismo humanitario en cuestion, sino también a la comunidad humanitaria y local
en general. Por tanto, resulta vital promover un conocimiento y un entendimiento
comunes entre un amplio abanico de personal pertinente que podria ayudar a facilitar
la adopcion de decisiones y su ejecucion.

Con ese espiritu se ha elaborado el presente folleto —para ofrecer un instrumento
accesible que contribuya a un mayor entendimiento de los enfoques humanitarios
respecto de la utilizacion de escoltas militares o armadas para convoyes humanitarios.
Lo recomiendo encarecidamente a todos los profesionales que puedan llegar a estar
involucrados en este ambito.

El documento titulado Utilizacién de escoltas militares o armadas para los convoyes
humanitarios — Documento de debate y directrices no vinculantes es una de

las diversas directrices y referencias aprobadas por el Comité Permanente entre
Organismos. Insto a los lectores a que consulten, asimismo, las demas secciones de este
folleto, asi como el material adicional sobre los componentes civil y militar, disponible
en: http://ochaonline.un.org/cmcs/guidelines.

El presente folleto se encuentra disponible en todos los idiomas oficiales de las
Naciones Unidas.

John Holmes
Secretario General Adjunto de Asuntos Humanitarios
y Coordinador del Socorro de Emergencia
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Nota introductoria

El grupo de tareas del Secretario General Adjunto sobre politica de seguridad
pidié a la Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios que preparara
un proyecto de directrices sobre la utilizacion de escoltas militares y armadas
para convoyes humanitarios. El texto que figura a continuacion fue elaborado
en colaboracién con los érganos integrantes del Comité Permanente entre
Organismos, la Oficina del Coordinador de Asuntos de Seguridad de las Na-
ciones Unidas, el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz
(DOMP),